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CENNIK UStUG KOMUNIKACJI ELEKTRONICZNE)J
»PLUS. 8.1 PRACOWNICZA (warunki indywidualnie uzgodnione)” (,,Cennik”)

Wersja z dnia: 10/11/2024

INFORMACJE OGOLNE

. Adresaci Cennika

Cennik dla Klientéw, ktérzy zawrg Umowe na czas oznaczony 24 miesiecy na podstawie Regulaminu $wiadczenia ustug

komunikacji elektronicznej przez POLKOMTEL Sp. z 0.0. dla Abonentéw.

Abonenci POLKOMTEL korzystajqcy z:

a. ofert na karte (KONWERSJA), albo

b. ofert na karte co najmniej od 9Q.dni'lut; ofert mix (KONWERSJA II),

mogq zawrze¢ Umowe z zachi wahiem doivchczasowego numeru na warunkach Cennika, jezeli majg dodatnig wartosé konta

i znajdujg sie w okresie wc zno$ i ¢ a us.ug wychodzqcych.

Cennik skierowany jest tylkawd!a Klientow, ktérzy sq:

a. osobami fizycznymi zatrudnionymi na podstawie umowy o prace na czas okreslony lub nieokreslony przez podmioty
wskazane w Zatgczniku do Cennika w pkt 1.1;

b. pracownikami tymczasowymi wykonujgcymi prace na rzecz podmiotéw wskazanych w Zatgczniku do Cennika w pkt 11,
nieprzerwanie przez okres minimum 3 miesiecy;

c. osobami fizycznymi wykonujgcymi prace na rzecz przedsiebiorcow wspétpracujgcych z Liberty Poland S.A. lub Netia S.A., o
ktérych mowa w Zatgczniku do Cennika w pkt 1.2 i 1.3, nieprzerwanie przez okres minimum 3 miesiecy;

d. osobami fizycznymi bedgcymi cztonkami jednostek ratowniczych, o ktérych mowa w Zatgczniku do Cennika w pkt 1.4
nieprzerwanie przez okres minimum 3 miesiecy;

e. osobami fizycznymi zatrudnionymi w podmiotach wskazanych w Zatqczniku do Cennika na podstawie umowy
cywilnoprawnej (w szczegélnosci umowy zlecenia lub umowy o dzieto), nieprzerwanie przez okres minimum 3 miesiecy,
nieprowadzgcymi dziatalnosci gospodarczej przez okres minimum 3 miesiecy;

f. osobami fizycznymi prowadzgcymi dziatalnosé gospodarczg (jednoosobowe firmy) wspotpracujgcymi z wymienionymi w
Zatqczniku do Cennika w pkt 1.1, jako Regionalni Kierownicy Sprzedazy nieprzerwanie przez okres minimum 3 miesiecy,

g. osobami fizycznymi prowadzgcymi dziatalnosé gospodarczqg (jednoosobowe firmy) lub wspotpracujgcymi w ramach umoéw
zlecenia w zakresie obstugi klienta Cyfrowego Polsatu S.A. nieprzerwanie przez okres minimum 3 miesiecy.

Na warunkach Cennika mozna zawrze€ tylko pieé¢ Uméw.

Warunki Cennika zostaty ustalone w drodze indywidualnych uzgodnien z POLKOMTEL.

.Zasady naliczania optat

Optaty okreSlone w pkt. 2.3.i 2.4. dotyczq potgczen krajowych, tj. potgczen gtosowych, SMSow i MMSéw wykonywanych przez
Abonentéw w sieci Plus na numery operatoréw krajowych lub prefiksy krajowe oraz transmisji danych Swiadczonej w sieci
Plus.

Optaty okreslone w pkt 4.1. dotyczg potgczen miedzynarodowych, tj. potgczen gtosowych, SMSéw i MMSéw wykonanych z
sieci Plus na numery operatora zagranicznego lub na prefiksy zagraniczne.

Optaty okreslone w pkt 4.2 dotyczg potgczenh w roamingu miedzynarodowym, tj. potqgczen gtosowych, SMSéw, MMSéw oraz
transmisji danych w sieci operatora zagranicznego. Polityka Uczciwego Korzystania oraz zasady korzystania z pakietéw w
Roamingu Regulowanym okreslone sq w pkt 4.3 14.4.

Optaty za potgczenia miedzynarodowe i w roamingu miedzynarodowym nie dotyczg potqczen wykonywanych na numery
telefoniczne serwiséw rozrywkowych, informacyjnych i inne numery specjalne.

Optaty okreSlone w pkt. 4.5. dotyczqg potgczen miedzynarodowych i w roamingu miedzynarodowym do/w sieciach
satelitarnych, morskich i samolotowych

Limiter DATA w roamingu miedzynarodowym i Blokada sieci nienaziemnych sg ustugami bezptatnymi.

Potgczenia z numerami alarmowymi sq ustugq bezptatng. Zakres numerdw alarmowych wynika z obowigzujgcych przepiséw
prawa, w tym z bazy danych Organu Europejskich Regulatoréw tqcznosci Elektronicznej (BEREC). Aktualny wykaz numeréw
alarmowych znajduje sie na stronie www.plus.pl/numeryalarmowe

Dziat Obstugi Klienta - tel. 601102 601 (optata wg taryfy operatora) « e-mail: bok@plus.pl
Polkomtel sp. z 0.0. z siedzibq w Warszawie, ul. Konstruktorska 4, 02-673 Warszawa, zarejestrowana przez Sqd Rejonowy
dla m. st. Warszawy, Xlll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod nr KRS: 0000419430,
NIP: 527-10-37-727, REGON: 011307968, kapitat zaktadowy 2.360.069.800,00 zt.
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Potgczenia do numeréw zaczynajgcych sie od 116 przeznaczonych do Swiadczenia ustug o walorze spotecznym sqg ustugq
bezptatng. Aktualny wykaz numeréw przeznaczonych do $wiadczenia ustug o walorze spotecznym znajduje sie na stronie
www.plus.pl/numeryalarmowe

Okreslenie ,ustuga bezptatna” oznacza, ze Ustugi sq Swiadczone nieodptatnie na podstawie obowigzujqcych przepiséw
prawa. Optaty za Ustugi okreslone w Cenniku jako ,bezptatnie” sqg zawarte w kwocie Abonamentu.

Okreslenie ,optata jak w Polsce” oznacza stawki optat za potqczenia krajowe, tj. potqczenia gtosowe, SMSy i MMSy
wykonywane przez Abonentéw w sieci Plus na numery operatoréw krajowych lub prefiksy krajowe oraz transmisje danych
Swiadczong w sieci Plus.

Wszystkie ceny wyrazone sq w ztotych polskich (zt) i uwzgledniajg podatek od towardw i ustug (podatek VAT).

Ustugi opisane w Cenniku podlegajq opodatkowaniu podatkiem VAT wedtug stawki 23%.

Stawka podatku VAT 23% dotyczy Abonentéw majgcych siedzibe dziatalnosci gospodarczej, state miejsce prowadzenia
dziatalnosci, state miejsce zamieszkania lub zwykte miejsce pobytu na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej. Do optat za
wszystkie Ustugi stosowana jest stawka VAT wtasciwa dla kraju miejsca Swiadczenia ustug w rozumieniu przepiséw o
podatku VAT, tj. kraju siedziby dziatalnosci gospodarczej, statego miejsca prowadzenia dziatalnosci, statego miejsce
zamieszkania lub zwyktego miejsca pobytu. W przypadku Abonentéw nieposiadajgcych siedziby dziatalnosci gospodarczej,
statego miejsca prowadzenia dziatalnosci, statego miejsce zamieszkania lub zwyktego miejsca pobytu na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej wskazane w Cenniku ceny brutto nie ulegajg zmianie.

Naleznosci za Ustugi okreslone w Rachunku telefonicznym zaokrgglone sg do petnego grosza w gére. tgczna naleznos¢ za
dany Okres rozliczeniowy ustalana jest w oparciu o stawki i optaty wskazane w Cenniku lub w Regulaminie pakietu/ustugi,
stosownie do zakresu wykonanych Ustug, z uwzglednieniem Abonamentu.

Optaty za potgczenie gtosowe naliczane sq:

a. za kazdq rozpoczetq 1sekunde (,sekundowo”), albo

b. w statej wysokosci bez wzgledu na czas trwania potgczenia (,potgczenie”), albo

c. za kazde rozpoczete 60 sekund (,minuta”), albo

d. za kazde rozpoczete 30 sekund.

Optata za wystanie SMSa naliczana jest za pojedynczego SMSa, ktéry ma nie wiecej niz 140 bajtéw (1120 bitéw), na ktére
sktada sie maksymalnie 160 znakéw (,szt.”), przy czym stosowanie w tresci SMSa regionalnych znakéw diakrytycznych, w tym
polskich znakdéw np. g, e, t powoduje, ze jeden SMS o wielkosci 140 bajtéw bedzie zawierat mniej niz 160 znakdw. W przypadku
gdy SMS zawiera wiekszg liczbe bajtoéw lub znakdw, tekst lub dane dzielone sg na odpowiednig liczbe SMSéw, z ktérych kazdy
obcigzany jest odrebng optatg.

Optata za wystanie i odebranie jednego MMSa naliczana jest za kazde rozpoczete 100 KB (szt.”).

Optaty za transmisje danych w ramach pakietowej transmisji danych naliczane sqg w ramach jednej sesji w rozliczeniu
dziennym za kazde rozpoczete: 1KB, 50 KB albo 100 KB.

Kaucja

POLKOMTEL jest uprawniony do zgdania od Abonenta Kaucji wedtug nastepujgcych zasad:

a. w przypadkach okreslonych w § 6 ust. 1lit. a, ¢, lub e Regulaminu - 1500 zt,

b. w przypadkach okreslonych w § 6 ust. 1lit. b Regulaminu - 7600 zt,

c. w przypadkach okreslonych w § 6 ust. 1lit. d Regulaminu w stopniu: niski - 1500 zt, Sredni - 5000 zt, wysoki - 7600 zt.
Kaucja podlega zwrotowi po terminowym optaceniu przez Abonenta naleznosci wynikajgcych z:

a. 6 kolejnych Rachunkéw telefonicznych - w przygadkach Kaucji w kwocie 1500 lub 5000 zt,

b. 12 kolejnych Rachunkoéw telefoniczny<h - wyorzyp adku Kaucji w kwocie 7600 zt.

1.4.Regulamin swiadczenia ustug\konjur ikadji elektronicznej
Uzyte w Cenniku okreslenia pisane z wielkieiditery, o ile nie zdefiniowano ich inaczej w Cenniku, posiadajg znaczenie nadane im w

Regulaminie wiadczenia ustug komunikacji elektronicznej przez POLKOMTEL Sp. z 0.0. dla Abonentéw (Regulamin).

2.1

1.

PLANY TARYFOWE. UStUGI W PLANACH TARYFOWYCH

Plany taryfowe
Umowe mozna zawrzeé¢ w jednym z Planéw taryfowych wskazanych w tabeli ponizej, ktére obejmujg Ustugi opisane w
Cenniku. W czasie obowigzywania Umowy Abonent nie moze zmieni¢ wybranego Planu taryfowego na inny.

Optaty o [T Plus M Plus L Plus XL

Optaty cykliczne

Abonament w czasie oznaczonym 49 zi 69 zt 79 zt 109 zt

Abonament po czasie
oznaczonym

Optaty jednorazowe

Optata aktywacyjna za 1 Karte
SIM

59 zt 79 zt 99 zt 119 zt

40 zt
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Optaty | Plus S | Plus M | Plus L | Plus XL

Optata aktywacyjna za 1Karte
SIM dla KONWERSJI 1l lub Klienta 0zt
przenoszgcego numer

Optata za Cesje 99 z}

2. Abonament jest ptatny za Okres rozliczeniowy z géry, z wyjqgtkiem pierwszego Rachunku telefonicznego. W pierwszym
Rachunku telefonicznym naliczany jest Abonament za pierwszy Okres rozliczeniowy proporcjonalnie do czasu korzystania z
Ustug w tym okresie (tj. od dnia rozpoczecia swiadczenia Ustug do ostatniego dnia Okresu rozliczeniowego) oraz za nastepny
Okres rozliczeniowy, z uwzglednieniem udzielonych rabatow.

3. Optaty jednorazowe oraz cykliczne z tabeli powyzej ptatne sq z géry. Optata aktywacyjna jest ptatna z pierwszym
Rachunkiem telefonicznym.

4. W przypadku zawarcia Umowy przez Klienta przenoszqcego numer, w okresie od dnia zawarcia Umowy do dnia przeniesienia
numeru Abonent bedzie korzysta¢ z wybranego Planu taryfowego na numerze tymczasowym.

2.2. Rabaty na Abonamenti warunkiich otrzymania

| Plus S | Plus M | PlusL | Plus XL

Rabat od 1. Okresu rozliczeniowego 19,50 zt 29,50 zt 34,50 zt 49,50 zt

do przeniesienia numeru, nie dtuzej niz do korca
Rabat MNP dla 12. Okresu rozliczeniowego, o ile w okresie tym
Abonentow z ofert Abonent nie wykonat potgczenia gtosowego, nie 100% wysokosci Abonamentu
postpaid wystat SMSa/MMSa lub nie skorzystat z transmisji

danych
Rabat za e-fakture Okres rozliczeniowy, o ile Abonent aktywuje 1024

e-fakture

Nabycie lub utrata prawa do rabatu w czasie obowigzywania Umowy wptywa na wysokos¢ Abonamentu i uwzglednione jest w
Rachunku telefonicznym.

2.21. Rabat za e-fakture

Abonent, ktory zlecit aktywacje e-faktury otrzyma 10 zt rabatu na Abonament. Rabat jest przydzielany odrebnie na kazdy Okres
rozliczeniowy przez caty czas posiadania aktywnej e-faktury, jezeli w ostatnim dniu poprzedniego Okresu rozliczeniowego
Abonent posiadat aktywsnge-fakture. Rabat bedzie przydzielany do czasu dezaktywacji e-faktury. Ponowna aktywacja e-faktury
wznowi przyznawd e rabctu od nastepnego Okresu rozliczeniowego po ponownej aktywacji e-faktury.

2.2.2. RubaiMpi#Fla Abonentow z ofert postpaid

Abonent zc wiersjgcy Umowe w wyniku przeniesienia do POLKOMTEL numeru z oferty na abonament, otrzyma rabat obnizajgcy
Abonament do O zt na okres od dnia zawarcia Umowy do dnia przeniesienia numeru, nie dtuzej niz do korica 12 Okresu
rozliczeniowego, o ile w okresie tym nie wykonat potqczenia gtosowego, nie wystat SMS/MMS lub nie korzystat z transmisji
danych. Od dnia nastepnego po skorzystaniu z ktérejkolwiek z tych ustug Abonent traci rabat.

2.3. Ustugi w Abonamencie. Opisy i zasady korzystania z Ustug

Ustugi w Abonamencie Plus XL

Minuty do krajowych sieci
komérkowych i stacjonarnych

SMSy do krajowych sieci

komérkowych bez limitu

MMSy do krajowych sieci
komorkowych

Dostep do internetu z limitem
transmisji danych (limit transmisji 6 GB 50GB 120 GB 250 GB
danych)

Maksymalna predkos¢ transmisji
danych po przekroczeniu limitu
transmisji danych w Okresie
rozliczeniowym

32kb/s 1Mb/s

bezptatne Dodatkowe opcje Ustugi

2.3.1. Minuty do krajowych sieci komorkowych i stacjonarnych
1. Ustuga umozliwia wykonywanie w Okresie rozliczeniowym nielimitowanych potgczen gtosowych w sieci Plus na numery
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krajowych operatoréw lub prefiksy krajowe, za ktére POLKOMTEL nie pobiera optat.

Ustuga nie obejmuje wykonywania potgczen gtosowych na numery lub Ustugi podlegajgce szczegdlnym warunkom
cenowym, za ktére zostata przewidziana optata w pkt 2.4,

Z ustugi mozna korzystaé¢ takze w Roamingu Regulowanym zgodnie z pkt. 4.4., z zastrzezeniem Polityki Uczciwego Korzystania
w Roamingu Regulowanym.

2.3.2. SMSy do krajowych sieci komorkowych

1.

Ustuga umozliwia wysytanie w Okresie rozliczeniowym nielimitowanych SMSéw w sieci Plus na numery krajowych operatoréw
komaérkowych lub prefiksy krajowe, za ktére POLKOMTEL nie pobiera optat.

Ustuga nie obejmuje wysytania SMS6éw na numery lub Ustugi podlegajgce szczegdlnym warunkom cenowym, za ktére zostata
przewidziana optata w pkt 2.4.

Z ustugi mozna korzysta¢ takze w Roamingu Regulowanym zgodnie z pkt. 4.4., z zastrzezeniem Polityki Uczciwego Korzystania
w Roamingu Regulowanym.

2.3.3. MMSy do krajowych sieci komérkowych

1.

Ustuga umozliwia wysytanie w Okresie rozliczeniowym nielimitowanych MMSéw w sieci Plus na numery krajowych
operatoréow komérkowych lub prefiksy krajowe, za ktére POLKOMTEL nie pobiera optat.

Ustuga nie obejmuje wysytania MMSéw na numery lub Ustugi podlegajgce szczegdlnym warunkom cenowym, za ktére
zostata przewidziana optata w pkt 2.4.

Z ustugi mozna korzysta¢ takze w Roamingu Regulowanym zgodnie z pkt. 4.4., z zastrzezeniem Polityki Uczciwego Korzystania
w Roamingu Regulowanym.

2.3.4. Dostep do internetu z limitem transmisji danych

1.

Ustuga umozliwia wysytanie lub odbieranie danych (transmisja danych) w sieci Plus poprzez potgczenia z APN: plus oraz
internet w technologii i w pasmie o czestotliwosci obstugiwanym przez POLKOMTEL, do limitu wystanych lub odebranych
danych wskazanego w tabeli w pkt 2.3. (limit transmisji danych).

Ustuga nie obejmuje transmisji danych w ramach ustugi MMS.

Limit transmisji danych obowigzuje w Okresie rozliczeniowym. W niepetnym Okresie rozliczeniowym limit transmisji danych
jest proporcjonalny do liczby dni tego okresu. Limit transmisji danych niewykorzystany w Okresie rozliczeniowym nie
przechodzi na kolejny okres. Limit transmisji danych jaki pozostat do wykorzystania w Okresie rozliczeniowym mozna
sprawdzi¢ logujgc sie do iPlus.

Pobrane i wystane dane naliczane sq oddzielnie (w ramach jednej sesji w rozliczeniu dziennym), co 100 KB.

Po przekroczeniu limitu transmisji danych w Okresie rozliczeniowym, predkos¢ transmisji danych zostanie obnizona do
predkosci maksymalnej wskazanej w tabeli w pkt 2.3. Po obnizeniu predkosci transmisji danych, POLKOMTEL poinformuje
Abonenta SMSem o mozliwosci przywrécenia pierwotnej predkosci transmisji danych poprzez zaméwienie jednego z
dodatkowo ptatnych pakietéow Plus Internet Extra ABO Il1.

Z ustugi mozna korzystac takze w Roamingu Regulowanym do wysokosci Limitu Roamingowego DATA zgodnie z pkt. 44.2,, z
zastrzezeniem Polityki Uczciwego Korzystania w Roamingu Regulowanym.

2.4. Optaty za Ustugi podlegajgce szczegolnym warunkom cenowym

2.4.1. Optaty za potqczenia gtosowe z numerami

Numery | Optaty
Numer 601102 601 - Dziatu Obstugi Klienta .
) ‘ ) ) bezptatnie
numer przeznaczony do kontaktéw w spraviie umaé v zawartych przez konsumentéw
Numer 601100 601 - Infolinia Ha ydlo\ 1a .
.Y . . . 0,20 zi/ potqczenie
numer przeznaczony do uzyskania iiforriacji o nowych ofertach i promocjach
Numer 601102607 - Dziat Windykacji Naleznosci bezptatnie
numer przeznaczony do kontaktéw w sprawie uméw zawartych przez konsumentéw P
Numer 605020010 — Limiter DATA w roamingu miedzynarodowym bezptatnie
numer przeznaczony do odblokowania limitu, wytqczenia i ponownego wtgczenia ustugi P
Numer 2222 |ub +48 601122222 - Poczta Gtosowa .
) . . bezptatnie
Odebranie potqczenia gtosowego z numeru Poczty Gtosowej
Numer 2222 |ub +48 601122222 - Poczta Gtosowa .
) . . bezptatnie
Wykonanie potgczenia gtosowego na numer Poczty Gtosowej
Numer 118913 - Ogéinokrajowe Biuro Numeroéw 2,40 zt/ minuta
Numer 118912 - Miedzynarodowe Biuro Numeréw 2,40 zt/ minuta
Zaczynajqce sie od cyfr 800 lub 60580xxxx (x oznacza jedng cyfre) bezptatnie
Zaczynajqce sie od cyfr 801 lub 60581xxxx (x oznacza jednq cyfre) bezptatnie
Zaczynajqce sie od cyfr 19 bezptatnie
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2.4.2. Optaty za wystanie SMSa na numery

Numery / zakresy numeracyjne Optaty
2580, 2601, 2626,2612 bezptatnie
8000 - 8099 lub 80000 — 80999 bezptatnie
8801, 8802, 8804 bezptatnie
605020010 bezptatnie

2.4.3. Dodatkowe opcje Ustugi

N W VN0 W BT

Poczta Gtosowa

przekazywanie przychodzqcych potgczen gtosowych do skrzynki Poczty Gtosowej na numer 2222 lub

+48 60122222, w ktére] mozna zostawi¢ wiadomosé w przypadku, gdy Abonent ma wytqczone

Urzqdzenie telekomunikacyjne, znajduje sie poza zasiegiem sieci Plus lub prowadzi inne potgczenie

gtosowe i nie ma aktywnej ustugi Oczekiwanie na potgczenie. Ustuga dziata w dwéch opcjach, ale

jednoczesnie tylko jedna opcja moze by¢ aktywna:

1) Poczta Gtosowa Standard - pojemnos$é skrzynki: 20 wiadomosci, czas przechowywania: 10 dni,
maksymalna dtugos$¢ 1 wiadomosci: 6 min., wtasne powitanie: maksymalnie 5 min., informacja o
numerze pozostawiajgcym wiadomos¢, oddzwonienie, powiadomienie SMS.

Witgczanie i wytqczanie komendami SMS:

a. wiqgczenie: SMS o tresci AKT PS pod numer 2601;

b. wytgczenie: SMS o tresci DEAKT PS pod numer 2601 albo w Dziale Obstugi Klienta (najpézniej
24 godziny od zlecenia). Po wytgczeniu Poczty Gtosowej Standard, aktywna pozostaje opcja
Poczta MMS.

2) Poczta MMS - przekazywanie nagranych wiadomosci za pomocg MMS w formie zatgczonego pliku
(format .amr), wiadomosci nie sq przechowywane w skrzynce Poczty Gtosowej; maksymalna
wielkos¢ wiadomosci MMS: 300 kB co odpowiada maksymalnie 3 min. nagrania wiadomosci.
Aktywacja Poczty MMS spowoduje wytgczenie Poczty Gtosowej Standard lub Poczty Gtosowej
Premium oraz automatyczng zmiane ustawien przekierowan na potrzeby ustugi.

Witqczanie i wytgczanie komendami SMS:

a. wigczenie: SMS o tresci AKT PMMS pod numer 2601;

b. wytgczenie: SMS o tresci DEAKT PMMS pod numer 2601 albo w Dziale Obstugi Klienta
(najpézniej 24 godziny od zlecenia). Po wytqczeniu Poczty MMS, Poczta Gtosowa nie jest
aktywna. Ustuga wytgczana w razie niekorzystania dtuzej niz 6 miesiecy. Ponowne wtgczenie
najpdzniej 48 godzin od zlecenia.

Aktywacja/dezaktywacja przekazywania przychodzqcych potqczen gtosowych do skrzynki Poczty

Gtosowej z menu Urzgdzenia telekomunikacyjnego, w zaleznosci od jego funkcjonalnosci albo kodami

o tresci:

(a) wszystkie potgczenia - aktywacja **21*+48601222222*11# Potqgcz, dezaktywacja ##21#
Potgcz, sprawdzenie statusu *#21*11# Potqcz

(b) gdy zajety - aktywacja **67*+48601222222*11# Potqgcz, dezaktywacja ##67# Potqcz,
sprawdzenie statusu *#67*11# Potqgcz

(c) gdy nie odbiera - aktywacja **61*+48601222222*11# lub **61*+48601222222*11*czas (od 5 do
30 s)# Potlqcz, dezaktywacja ##61# Potqgcz, sprawdzenie statusu *#61*11# Potqcz

(d) gdy nieosiggalny - aktywacja **62*+48601222222*11# Potqgcz, dezaktywacja ##62# Potqcz,
sprawdzenie statusu *#62*11# Potgcz, dezaktywacja wszystkich przekazéw (Poczta Gtosowa nie
bedzie sie zgtaszata) - ##002# Potgcz

bezptatnie

Oczekiwanie na potqgczenie

wysytanie w czasie trwania potgczenia gtosowego krétkich sygnatéw dzwiekowych informujgcych o
innym potqczeniu gtosowym przychodzgcym. Wiqczenie i wylgczenie z menu Urzgdzenia
telekomunikacyjnego, w zaleznosci od jego funkcjonalnosci albo w Punkcie sprzedazy lub w Dziale
Obstugi Klienta.

bezptatnie

przekazywanie przychodzgcego potgczenia gtosowego na inny wskazany przez Abonenta numer w
sieci Plus lub do innych krajowych sieci/operatoréw komérkowych lub stacjonarnych, gdy Abonent nie

Zawieszenie potqczenia bezptatnie
zawieszenie trwajqcego potqczenia gtosowego w celu nawiqzania lub odebrania kolejnego potqczenia

gtosowego. Wigczenie i wytgczenie z menu Urzgdzenia telekomunikacyjnego, w zaleznoéci od jego
funkcjonalnosci; zawieszenie potgczenia nie wstrzymuje naliczania optat za potgczenie gtosowe.

Przekazywanie potqczen bezptatnie
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Ustuga

odbiera potqgczenia gtosowego, ma wytqczone Urzqdzenie telekomunikacyjne, jest poza zasiegiem
sieci Plus lub prowadzi inne potqczenie gtosowe. Wtgczenie i wytgczenie z menu Urzqdzenia
telekomunikacyjnego, w zaleznosci od jego funkcjonalnosci.

Optaty

Potgczenie konferencyjne

wykonywanie potgczen gtosowych z maksymalnie 5 numerami jednoczesnie; niezbedne uprzednie
wtqczenie ustug Oczekiwanie na potgczenie oraz Zawieszenie potqczenia. Wiqgczenie i wytqczenie z
menu Urzgdzenia telekomunikacyjnego, w zaleznosci od jego funkcjonalnosci.

bezptatnie

Blokowanie potqczen przychodzqcych z numerow zastrzezonych
zablokowanie przychodzgcych potqczen gtosowych z numeréw z zastrzezong prezentacjg numeru
dzwonigcego. Wtgczenie i wytgczenie w Dziale Obstugi Klienta (najpdzniej 24 godziny od zlecenia).

bezptatnie

Prezentacja numeru dzwoniqgcego (CLIP)
wyswietlanie na Urzgdzeniu telekomunikacyjnym numeru osoby dzwoniqcej. Wtgczenie i wytgczenie w
Punkcie sprzedazy lub w Dziale Obstugi Klienta (najpdzniej 24« odziny od zlecenia).

bezptatnie

Zastrzezenie prezentacji numeru dzwonigcego (SLIF )

niewyswietlanie numeru na Urzqdzeniu telekonunikc cy nym osoby odbierajqcej potgczenie gtosowe.
Witgczenie i wytgczenie z menu Urzqdzenia telekamsinikacyjnego, w zaleznoéci od jego
funkcjonalnosci, albo w Punkcie sprzedazy lub w Dziale Obstugi Klienta (najpézniej 24 godziny od
zlecenia).

ustuga bezptatna

Ustuga Kto Dzwonit?

przekazywanie za pomocqg SMSa informacji o nieodebranym potqczeniu gtosowym, a w opgcji

Jinteraktywnej” takze dodatkowego komunikatu wybranego przez dzwoniqcego. Ustuga dziata w

trzech opcjach:

1) ,petna” - wysytanie informacji, gdy Abonent, ktéry ma wytqgczong Poczte Gtosowq: (a) miat
wytgczone Urzgdzenie telekomunikacyjne, (b) byt poza zasiegiem sieci Plus, (c) prowadzit inne
potgczenie gtosowe i nie miat aktywnej ustugi Oczekiwanie na Potgczenie/Potgczenia Oczekujqce,

2) ,nie wysytaj gdy zajety” — wysytanie informacji, gdy Abonent, ktéry ma wytgczong Poczte
Gtosowq: (a) miat wytgczone Urzgdzenie telekomunikacyijne, (b) byt poza zasiegiem sieci Plus,

3) interaktywna” - opcja ,petna” lub ,nie wysytaj gdy zajety” rozszerzona o dodatkowy komunikat
wybrany przez dzwonigcego przekazywany za pomocg SMS,

SMS zawiera numer, ktéry prébowat sie potgczyé (nadawca SMS), liczbe préb nawigzania potgczenia
oraz date i godzine ostatniego nieodebranego potqczenia (tres¢ SMS) oraz dodatkowy komunikat
wybrany przez dzwoniqcego, o ile Abonent nie dezaktywowat opcji ,interaktywnej”. SMS nie zostanie
wystany, jezeli system nie rozpozna numeru dzwonigcego (np. w przypadku zastrzezenia prezentacji
numeru dzwonigcego) oraz gdy Abonent nie znajdzie sie w zasiegu sieci Plus w ciggu 24 godzin od
nieudanej préby nawiqzania potgczenia.

Witgczanie i wytqczanie komendami SMS:

a. opcja ,petna” - wigczenie SMS o tresci T pod numer 8023; wytqczenie SMS o tresci N pod numer
8023;

b. opcja ,nie wysytaj gdy zajety” - wtgczenie SMS o tresci ZT pod numer 8023; wytgczenie SMS o
tresci ZN pod numer 8023;

c. sprawdzenie czy ustuga jest wigczona - SMS o treéci S pod numer 8023;

d. sprawdzenie czy opcja ,nie wysytaj gdy zajety” jest witgczona - SMS o tresci SZ pod numer 8023;

e. opcja ,interaktywna” - wigczenie SMS o tresci NSMS pod numer 2601; wytgczenie SMS o tresci
DEAKT NSMS pod numer 2601.

bezptatnie

Ustuga ,,Juz Dostepny”
wyswietlanie na Urzqdzeniu telekomunikacyjnym informacji o dostepnosci numeru, ktéry prébowat

potgczy¢ sie z Abonentem lub numeru, z ktérym Abonent prébowat sie potgczyé. Ustuga dziata w

dwéch opcjach:

(1) .informuj innych o mojej dostepnosci” — wystanie informacji o dostepnosci Abonenta w sieci na
numer dzwonigcego, ktoéry prébowat wykonaé potgczenie gtosowego do Abonenta, ktére nie
zostato zrealizowane, jesli Abonent miat wytgczone Urzqdzenie telekomunikacyjne lub znajdowat
sie poza zasiegiem sieci Plus;

(2) .informuj mnie o dostepnosci innych” — wystanie do Abonenta informacji o dostepnosci w sieci
numeréw, na ktére Abonent prébowat wykonaé potgczenie gtosowe, ktoére nie zostato
zrealizowane ze wzgledu na ich niedostepnos¢ w sieci.

Witgczanie i wytqczanie komendami SMS:

a. ,informuj innych o mojej dostepnosci” - wytgczenie SMS o tresci SN pod numer 8023; ponowne
wigczenie SMS o tresci ST pod numer 8023; sprawdzenie statusu opcji SMS o tresci SS pod numer

bezptatnie
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Ustuga | Optaty

8023;

b. .informuj mnie o dostepnosci innych” - wytgczenie SMS o tresci RN pod numer 8023; ponowne
wtqgczenie SMS o tresci RT pod numer 8023; sprawdzenie statusu opcji SMS o tresci SR pod numer
8023.

Wytqgczenie opcji ,informuj innych o moiej d ostepncsci” powoduje, iz na zaden numer (obstugiwany
przez sie¢ Plus i inne sieci), nie zogianie \wystzha injormacja o dostepnosci numeru, niezaleznie od
ustug uruchomionych przez innych akoner té v. Wytgczenie opcji ,.informuj mnie o dostepnosci innych”
nie wptywa na dostarczanie informacji przez analogiczne ustugi innych operatoréw.

Biezgce uzycie bezptatnie
uzyskanie informacji o poziomie wykorzystania Ustug rozliczanych w oparciu o czas albo ilos¢
wykorzystanych danych lub jednostek taryfikacyjnych w danym Okresie rozliczeniowym poprzez:

a. wystanie SMS o tresci N pod numer 2580,

b. wykonanie potgczenia gtosowego pod numer 2580.

Podstawowy wykaz ustug ustuga bezptatna
Rachunek szczegétowy standardowy i Rachunek szczegétowy na zgdanie (elektroniczny) bezptatnie
Rachunek szczeg6towy standardowy za Okres rozliczeniowy (papierowy) 5,04 zt

Rachunek szczegétowy na zqdanie za Okres rozliczeniowy (papierowy) 6,15 zt

Wybor numeru telefonu typu ,,Ztoty” 307,50 z#/ szt.
WYybér przydzielonego numeru lub jego zmiana na numer z listy numeréw przygotowanej przez

POLKOMTEL

Zmiana przydzielonego numeru na inny 61,50 z#/szt.

Wymiana Karty SIM na Karte SIM w szczegdélnosci w przypadku uszkodzenia, kradziezy, utraty lub | 25 zt/szt.
zablokowania

Wymiana Karty SIM na Karte SIM w przypadku, gdy posiadana Karta SIM zostata wyprodukowana | bezptatnie
przed 2013 r. lub gdy wymiana nastepuje w ciggu 90 dni od daty zawarcia Umowy przez abonenta
POLKOMTEL korzystajqcego z oferty na karte

Wymiana wadliwej Karty SIM bezptatnie

Wymiana Karty SIM na Karte eSIM bezptatnie
optata za pierwsze piec zlecen przygotowania profilu eSIM w jednym Okresie rozliczeniowym

Wymiana Karty SIM na Karte eSIM 25 zi/szt.
optata za széste i kazde kolejne zlecenie przygotowania profilu eSIM w jednym Okresie rozliczeniowym

2.4.4. Ustugiz dodatkowym swiadczeniem

Ustuga SMS z dodatkowym Swiadczeniem

Zakres numerow Zakres numerow Zakres numerow
SMS z Optata za SMS z Optata za SMS z Optata za
dodatkowym wystanie/szt. dodatkowym wystanie/szt. dodatkowym wystanie/szt.
Swiadczeniem Swiadczeniem Swiadczeniem
7500 - 7599
1705 5,00 zt 7500 — 75999 6,15 zt 91100 - 91199 13,53 zt
7600 — 7699
1708 8,00 zt 7600 — 76999 7,38 zt 91200 - 91299 14,76 zt
7700 — 7799
1710 10,00 zt 7700 — 77999 8,61zt 91300 - 91399 15,99 zt
7800 - 7899
1716 16,00 zt 7800 — 78999 9,84 zt 91400 - 91499 17,22 z¢
7900 - 7999
1720 20,00 zt 7900 — 79999 11,07 zt 91500 - 91599 18,45 zi
1724 24,00 zt 81000 - 81099 0,12 zt 91600 - 91699 19,68 zt
2400 - 2424 0,06 zt 81500 - 81599 0,18 zt 91700 - 91799 20,91zt
23001 - 24002 0,06 zt 82000 - 82099 0,24 zit 91800 - 91899 22,14 zt
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Ustuga SMS z dodatkowym Swiadczeniem

Zakres numerow
SMS z
dodatkowym
Swiadczeniem

Optata za
wystanie/szt.

Zakres numerow
SMS z
dodatkowym
Swiadczeniem

Optata za
wystanie/szt.

Zakres numerow
SMS z
dodatkowym
Swiadczeniem

Optata za
wystanie/szt.

2500 0,06z 82500 - 82599 0,312t 91900 - 91999 23,3724

333 2,522t 83000 — 83099 03724 92000 - 92099 24,6024
77000000-770099999 0,62zt 83500 - 83599 0,432t 92100 - 92199 25,8324
771:)°:_'771199999 1232 84000 - 84099 0,49 z4 92200 - 92299 27,06 24
7722°°:_'772299999 2,46zt 84500 - 84599 0,55 zt 92300 - 92399 28,29 z4
7;30°:_'7;399999 3,692t 85000 — 85099 0,622 92400 - 92499 29,52 24
774400:_'774499999 4,92zt 91000 - 91099 12,30 zt 92500 - 92599 30,7524

I T T T e
w

Zakres numerow

MMS z
dodatkowym
Swiadczeniem

Optata za
wystanie/szt.

erow

dodatkowym
Swiadczeniem

Optata za
wystanie/szt.

Zakres numerow
MMS z
dodatkowym
Swiadczeniem

Optata za
wystanie/szt.

2400 - 2414 0,06 zt 907000 - 907999 8,61zt 915000 - 915999 18,45 zt
900000 - 900999 0,62 zt 908000 - 908999 9,84 zt 916000 - 916999 19,68 zt
901000 - 901999 1,23 z¢ 909000 - 909999 11,07 z¢ 917000 - 917999 20,91zt
902000 - 902999 2,46 zt 910000 - 910999 12,30 z¢ 918000 - 918999 22,14 z
903000 - 903999 3,69 zt 911000 - 911999 13,53 zt 919000 - 919999 23,37 zt
904000 - 904999 4,92 zt 912000 - 912999 14,76 zt 920000 - 920999 24,60 zt
905000 - 905999 6,15 zt 913000 - 913999 15,99 zt
906000 - 906999 7,38 zt 914000 - 914999 17,22 zt

Ustuga Zwrotny SMS/ MMS z dodatkowym Swiadczeniem

Zakres numerow /
numer

Optata za
wiadomosé
odebrang w

Zakres numerow /
numer

Optata za
wiadomosé
odebrang w

Zakres numerow /
numer

Optata za
wiadomosc¢
odebranqg w

ramach ramach ramach
ustugi/szt. ustugi/szt. ustugi/szt.

1020 5,00 zt 53000 - 53099 0,37 zt 61100 - 61199 13,53 zt
1608 8,00 zt 54000 - 54099 0,49 zt 61200 - 61299 14,76 zt
1616 16,00 zt 55000 - 55099 0,62 zt 61300 - 61399 15,99 zt
1624 24,00 zt 56000 - 56099 0,74 zt 61400 - 61499 17,22 z¢
2030 1,00 z¢ 57000 - 57099 0,86 zt 61500 - 61599 18,45 zt
3000 10,00 zt 58000 - 58099 0,99 zt 61600 - 61699 19,68 zt
50100 - 50199 0,01 z¢ 59000 - 59099 1,11z 61700 - 61799 20,91zt
50200 - 50299 0,02 zt 60100 - 60199 1,23 z¢ 61800 - 61899 22,14 z
50300 - 50399 0,04 zi 60200 - 60299 2,46 zt 61900 - 61999 23,37 zt
50400 - 50499 0,05 zt 60300 - 60399 3,69zt 62000 - 62099 24,60 zt
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Ustuga Zwrotny SMS/ MMS z dodatkowym Swiadczeniem

Optata za Optata za Optata za
Zakres numerow / wiadomose Zakres numerow / wiadomose Zakres numerow / wiadomose
odebranqg w odebrang w odebrang w
numer numer numer

ramach ramach ramach

ustugi/szt. ustugi/szt. ustugi/szt.
50500 - 50599 0,06 zt 60400 - 60499 4,92 zt 62100 - 62199 25,83 zt
50600 - 50699 0,07 zt 60500 - 60599 6,15 zt 62200 - 62299 27,06 zt
50700 - 50799 0,09 zi 60600 - 60699 7,38 zt 62300 - 62399 28,29 zt
50800 - 50899 0,10 z 60700 - 60799 8,61zt 62400 - 62499 29,52 zt
50900 - 50999 0,11zt 60800 - 60899 9,84 zt 62500 - 62599 30,75 zt
51000 - 51099 0,12 zt 60900 - 60999 11,07 z¢ 8810 24,60 zt
52000 - 52099 0,24 zt 61000 - 61099 12,30 zt 8849 72,57 zt

Potqczenia gtosowe z dodatkowym Swiadczeniem

Optata za kazde rozpoczete

Optata za kazde rozpoczete

Zakres numerow Zakres numerow

60 sekund 60 sekund
*70y 0,62 z¢ *75y 6,15 zt
*Ty 1,23 z¢ *76y 7,38 zt
*72y 2,46 zt *77y 8,61zt
*73y 3,69 zt *78y 9,84 zt
*74y 4,92 z} *79y 11,07 z¢

y - dowolny cigg cyfr z zakresu 0 — 9

Potgczenia gtosowe z dodatkowym Swiadczeniem

Numery zaczynajqce sie od Optata za minute Numery zaczynajqce sie od Optata za minute
70x2y 1,29 zt 70x9y 9,99 zt
70x3y 2,08 zt 704 Oy 0,72 zt
70x4y 2,58 zt 7041y 1,43 zt
70x5y 3,69 zt 704 2y 2,50 zi
70x6y ,25 zt 704 3y 3,92 zt
70x7y 92 zt 704 4y 4,99 zt
70x8y ‘ 7,69 zt 704 5y 6,42 zt

704 6y 9,99 zt
7047y 12,48 zt

x - dowolna cyfra z zakresu od 0 do 9 z wytqczeniem cyfry 4
y - dowolny cigg 5 cyfr z zakresu od 0 do 9

2.4.5. Dostep do numeréw niegeograficznych dla ustug VolP

Optata za minute potgczenia glosowego

Numery wykorzystujgce prefiks 39 (numeracja niegeograficzna dla ustug 0,60 zt (sekundowo)

VolIP)

Potgczenia na numery wykorzystujgce prefiks 39 sqg realizowane w oparciu o pakietowq transmisje danych w technologii IP (VolP)
poza siecig Plus, przy uzyciu odpowiedniego sprzetu przez osobe odbierajgcg takie potqgczenie.
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lll. PAKIETY | UStUGI DODATKOWE

3.1. Mozliwe do aktywacji w czasie obowigzywania Umowy

Ustuga/Pakiet

Optaty jednorazowe

6 GB (limit transmisji danych)
Plus Internet EXTRA ABO Il

15 GB (limit transmisji danych) 15 zt

Optaty jednorazowe za pakiety lub ustugi dodatkowe z tabel powyzej ptatne sq z dotu.
3.2. Opisyizasady korzystania z pakietow i ustug dodatkowych

3.2.1. Plusinternet EXTRA ABO Il

1. Pakiet jest jednorazowy, dodatkowo ptatny, aktywowany na zlecenie Abonenta.

2. Pakiet umozliwia przywrécenie pierwotnej predkosci w ramach ustugi dostepu do internetu z limitem transmisji danych.

3. Pakiet mozna wykorzystaé na wysytanie lub odbieranie danych (transmisja danych) poprzez potgczenia z APN: plus lub
internet, w technologii i w pasmie o czestotliwosci obstugiwanym przez POLKOMTEL, do limitu transmisji danych okreslonego
rozmiarami pakietu.

4. Pakiet nie obejmuje transmisji danych w ramach ustugi MMS.

Pobrane i wystane dane w ramach pakietu naliczane sq oddzielnie (w ramach jednej sesji w rozliczeniu dziennym), co 100 KB.

6. Pakiet mozna wykorzystaé tylko w Okresie rozliczeniowym, w ktérym zostat aktywowany. Limit niewykorzystany w Okresie
rozliczeniowym nie przechodzi na kolejny okres.

7. Limit transmisji danych jaki pozostat do wykorzystania w ramach pakietu w.Okresie rozliczeniowym mozna sprawdzi¢ logujgc
sie do iPlus.

8. Po przekroczeniu w Okresie rozliczeniowym limitu transmisjitdar ych okr:élonego rozmiarami pakietu, predkosé transmisji
danych zostanie obnizona do predkosci maksymalnej wske zane' w cabeli w pkt 2.3.

9. Pakiet, limit transmisji danych, optaty za pakiet oraz komeni'v o'itywacyjne SMS okreSlone sg w tabeli ponizej:

Plan taryfowy | Plus S | Pozostate Plany taryfowe

o

Pakiet Plus Internet ABO 6 GB Plus Internet ABO 15 GB
Limit transmisji danych 6GB 15GB

Optata jednorazowa 15zt 15 z+
Komenda aktywacyjna SMS Extra 6GB Extra 15GB

10. Aktywacje pakietu mozna zlecié:
a. ustnie lub pisemnie w Punkcie sprzedazy,
. wysytajgc SMS z komendq aktywacyjng pod numer 2601,
logujgc sie do iPlus,
. dzwoniqc do Dziatu Obstugi Klienta pod numer 601102601,
. na stronie internetowe] www.plus.pl/uslugi/internet-extra-abo poprzez wpisanie numeru telefonu, dla ktérego pakiet ma
by¢ aktywowany.
Aktywacja nastgpi w ciggu 24 godzin od zlecenia aktywacji. Aby aktywowaé pakiet nalezy roztgczyé potgczenie internetowe i
nawiqzaé je ponownie.
1. Abonent moze zleci¢ aktywacje dowolnej liczby pakietdw. W przypadku aktywacji pakietéw o réznej wielkosci, w pierwszej
kolejnosci wykorzystywany jest pakiet mniejszy.
12. Z pakietu mozna korzysta¢ takze w Roamingu Regulowanym do wysokosci Limitu Roamingowego DATA, zgodnie z pkt. 44.2, z
zastrzezeniem Polityki Uczciwego Korzystania w Roamingu Regulowanym.
13. Pakiet podlega wspétdzieleniu zasobdéw w ofertach, ktére umozliwiajq korzystanie przez umowy dodatkowe z pakietéw lub
ustug dodatkowych zaméwionych.

IV. POEACZENIA MIEDZYNARODOWE | W ROAMINGU MIEDZYNARODOWYM
4.1.Potqczenia miedzynarodowe
4.1.1.

o o 0 o

Optaty za potqczenia miedzynarodowe gtosowe

Kraj lub terytorium Optata za minute

potqczenia gtosowego

Unia Europejska, Norwegia, Islandia, Liechtenstein 1,00 z¢

Australia, Japonia, Kanada, Turcja, Rosja, USA, pozostate niewymienione kraje Europy 1,85 zt
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Optata za minute

Kraj lub terytorium s
potgczenia gtosowego

Afganistan, Alaska, Algieria, Arabia Saudyjska, Armenia, Autonomia Palestyinska, Azerbejdzan,
Bahrajn, Bangladesz, Bhutan, Brunei, Chiny, Filipiny, Grenlandia, Gruzja, Hawaje, Hongkong, Indie,
Indonezja, Irak, Iran, Izrael, Jordania, Kambodza, Katar, Kirgistan, Korea Ptd., Korea Ptn., Kuweijt, Laos, 2,46 zt
Libia, Malezja, Maroko, Mongolia, Mjanma, Nepal, Nowa Zelandia, Pakistan, Singapur, Sri Lanka, Syria,
Tadzykistan, Tajlandia, Tajwan, Tunezja, Turkmenistan, Uzbekistan, Zjednoczone Emiraty Arabskie

Pozostate niewymienione kraje Swiata 7,69 zt

Optaty za potgczenia miedzynarodowe gtosowe naliczari 2 sq . a

4.1.2. Optaty za wystane SMS i MMS miedzyna

rozpoczete 30 sekund.

SMS i MMS miedzynarodowy Optata za wystanie
SMS miedzynarodowy do krajéw Unii Europejskiej, Norwegii, Islandii i Liechtensteinu 0,312t/ szt.
SMS miedzynarodowy do pozostatych niewymienionych krajéw Europy i Swiata 0,62 zt / szt.
MMS miedzynarodowy do wszystkich krajéw Europy i Swiata 2,46 zt

Optata za wystanie jednego MMS miedzynarodowego naliczana jest za kazde rozpoczete 100 KB.
4.2. Potgczenia w roamingu miedzynarodowym

4.2.1. Optaty za minute potgczenia glosowego wykonanego w roamingu miedzynarodowym

Unia Europejska, Pozostate
Polska Norwegia, Islandia, niewymienione kraje
Liechtenstein Europy i Swiata

Unia Europejska, Norwegia, Islandia, Liechtenstein optata jak w Polsce 6,15 zt
Turcja i pozostate niewymienione kraje Europy 5,15 z¢

Azerbejdzan, Gruzja, Kazachstan, Rosja i 8,00 z¢

pozostate niewymienione kraje Swiata

Kuba, Laos, Malediwy, Maroko, Mongolia,

Turkmenistan, Uzbekistan, Wyspy Zielonego 13,53 z¢

Przylgdka, Zimbabwe, Zjednoczone Emiraty
Arabskie

4.2.2. Optaty za minute potgczenia gtlosowego odebranego w roamingu miedzynarodowym

Odebranie potqczenia gtosowego na terenie | Optaty

Unia Europejska, Norwegia, Islandia, Liechtenstein optata jak w Polsce
Turcja i pozostate niewymienione kraje Europy 3,08 zt
Azerbejdzan, Gruzja, Kazachstan, Rosja i pozostate niewymienione kraje Swiata 8,00 zi

Optaty za potgczenia gtosowe wykonane i odebrane w roamingu miedzynarodowym naliczane sq:
a. w Roamingu Regulowanym za kazdq rozpoczetg sekunde,
b. w roamingu miedzynarodowym (z wytgczeniem Roamingu Regulowanego) za kazde rozpoczete 30 sekund.

4.2.3. Optaty za wystanie SMS w roamingu miedzynarodowym

do: Unia Europejska, Pozostate
Norwegia, Islandia, niewymienione kraje
Liechtenstein Europy i Swiata

Unia Europejska, Norwegia, Islandia, Liechtenstein optata jak w Polsce 0,99 2t / szt

Turcja i pozostate niewymienione kraje Europy 0,99 zt / szt

Azerbejdzan, Gruzja, Kazachstan, Rosja i

. e N 2,00 zt / szt
pozostate niewymienione kraje $wiata

4.2.4. Optaty za wystanie MMS w roamingu miedzynarodowym

do: Unia Europejska, Pozostate
Polska Norwegia, Islandia, niewymienione kraje
Liechtenstein Europy i Swiata

Unia Europejska, Norwegia, Islandia, Liechtenstein optata jak w Polsce 3,43 zt

Turcja i pozostate niewymienione kraje Europy 3,43 zi 7,06 zi 7,06 zi
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Azerbejdzan, Gruzja, Kazachstan, Rosja i
pozostate niewymienione kraje Swiata

Unia Europejska, Pozostate

Polska Norwegia, Islandia, niewymienione kraje
Liechtenstein Europy i Swiata

3,43 zt 7,06 zt 7,06 zt

Optata za wystanie jednego MMS naliczana jest za kazde rozpoczete 100 KB.

4.2.5. Optaty za odebranie MMS w roamingu miedzynarodowym

Odebranie MMS na terenie | Optaty

Unia Europejska, Norwegia, Islandia, Liechtenstein optata jak w Polsce
Turcja i pozostate niewymiaiiione kraje Europy 3,02 zt
Azerbejdzan, Gruzjy, K ;zuhstc 0, Rosja i pozostate niewymienione kraje Swiata 3,02 zt
mbmej_e InTgo MMS naliczana jest za kazde rozpoczete 100 KB.
4.2.6. Optaty za wystanie MMS na adres e-mail

Wystanie MMS | Optaty

z krajéw Unii Europejskiej, Norwegii, Islandii i Liechtensteinu MMS na adres e-mail optata jak w Polsce
z pozostatych niewymienionych krajéw Europy i Swiata MMS na adres e-mail 3,43 z¢
Optata za wystanie jednego MMS naliczana jest za kazde rozpoczete 100 KB.
4.2.7. Optaty za transmisje danych w roamingu miedzynarodowym

Transmisja danych | Optaty

w Unii Europejskiej, Norwegii, Islandii i Liechtensteinie optata jak w Polsce
w pozostatych niewymienionych krajach Europy i $wiata rozliczane 2,46 zt za 50 KB

Optaty za pobieranie i wysytanie danych w roamingu miedzynarodowym naliczane sqg oddzielnie (w ramach jednej sesji w
rozliczeniu dziennym), w Unii Europejskiej, Norwegii, Islandii i Liechtensteinie za kazde rozpoczete 1 KB, a w pozostatych
niewymienionych krajach Europy i $wiata za kazde rozpoczete 50 KB.

4.3. Polityka Uczciwego Korzystania w roamingu na terenie Unii Europejskiej, Norwegii, Islandii |
Liechtensteinu (,Roaming Regulowany”)

1.

POLKOMTEL stosuje Polityke Uczciwego Korzystania w Roamingu Regulowanym z nastepujqcych Ustug: wykonywane lub

odebrane potqczenia gtosowe, wysytane lub odebrane SMSy, transmisja danych.

POLKOMTEL moze wezwaé Abonenta korzystajgcego z Ustug w Roamingu Regulowanym do okazania dowodu statego

zamieszkania w Polsce lub dowodu istnienia innych statych powiqzan z Polskg, wigzgcych sie z czestqg obecnosciq w Polsce

przez dtuzszy czas, wyznaczajgc mu termin nie krétszy niz 5 dni od otrzymania wezwania. Jezeli w wyznaczonym terminie

Abonent nie okaze takiego dowodu, do optat za korzystanie z Ustug w Roamingu Regulowanym POLKOMTEL nalicza optaty

dodatkowe w wysokosci wskazanej w pkt. 5. Optaty te bedg naliczane od dnia nastepnego po uptywie wyznaczonego terminu,

do dnia nastepnego po dniu, w ktérym Abonent okazat powyzszy dowéd.

POLKOMTEL stosuje mechanizm kontroli w celu stwierdzenia niewtasciwego lub niestandardowego korzystania z Ustug w

Roamingu Regulowanym, za ktére uznaje sie:

a. korzystanie wykraczajgce poza okresowe podroze, tj. polegajgce na przewazajgcym korzystaniu z Ustug w Roamingu
Regulowanym oraz obecnosci Abonenta w panstwach objetych Roamingiem Regulowanym przez wiecej niz potowe 4
—miesiecznego okresu obserwacji, lub

b. dtugi okres nieaktywnosci w Polsce Karty SIM uzytkowanej gtéwnie, a nawet wytgcznie, w Roamingu Regulowanym, lub

c. aktywowanie i korzystanie przez Abonenta kolejno z wielu Kart SIM w Roamingu Regulowanym.

W przypadku stwierdzenia niewtasciwego lub niestandardowego korzystania z Ustug w Roamingu Regulowanym

POLKOMTEL moze nalicza¢ dodatkowe optaty w wysokosci wskazanej w pkt. 5. POLKOMTEL poinformuje Abonenta SMSem o

stwierdzeniu niewtasciwego lub niestandardowego korzystania i ostrzeze o rozpoczeciu naliczania dodatkowych optat od

otrzymania SMSa, jezeli w ciggu 2 tygodni Abonent nie zmieni schematu korzystania z Ustug w Roamingu Regulowanym.

Dodatkowe optaty naliczane bedq w wysokosci:

a. 117 zt za 10 minut wykonanego potqczenia gtosowego,

b. 0,10 zt za 10 minut odebranego potgczenia gtosowego,

c. 0,02 zt za wystanego SMSaq,

d. 0,08 zt za 10 wystanych MMSéw,

e. 8,45 zt za kazdy GB (1024 MB) transmisji danych.

POLKOMTEL zaprzestaje naliczania dodatkowych optat, gdy korzystanie przez Abonenta z Ustug w Roamingu Regulowanym

nie bedzie juz niewtasciwe lub niestandardowe.

W przypadku ustalenia, ze kilka Kart SIM byto przedmiotem zorganizowanej odsprzedazy na rzecz oséb niezamieszkujgcych w

Polsce i nieposiadajgcych z nig statych powigzan wigzgcych sie z czestq obecnoscig na jej terytorium przez dtuzszy czas,

POLKOMTEL moze skorzystac z proporcjonalnych srodkéw w celu zapewnienia przestrzegania Umowy.

str.12/22




8. POLKOMTEL informuje Abonenta korzystajgcego z Ustug w Roamingu Regulowanym, bezptatnie za pomocg SMSéw, o
optatach w Roamingu Regulowanym, Polityce Uczciwego Korzystania, w tym o dodatkowych optatach naliczanych na jej
podstawie. Abonent moze zazqda¢ zaprzestania przesytania takich SMS6w wysytajgc SMS o treSci: WSMS NIE pod numer
8803 i w kazdej chwili moze zazqdaé ponownego ich przesytania, wysytajgc SMS o tresci: WSMS TAK pod numer 8803.

9. Abonent moze sktadaé¢ reklamacje dotyczgce stosowania Polityki Uczciwego Korzystania na zasadach opisanych w
Regulaminie.

4.4. Korzystanie z pakietéw w Roamingu Regulowanym

4.41. Rozmowy, SMS, MMS w Roamingu Regulowanym

Minuty do krajowych sieci komérkowych i stacjonarnych, SMSy i MMSy do krajowych sieci komérkowych lub stacjonarnych mozna
wykorzystaé takze w Roamingu Regulowanym, z zastrzezeniem Polityki Uczciwego Korzystania w Roamingu Regulowanym, przy
czym potgczenia do sieci Plus sq rozliczane jak potqczenia do krajowych sieci komérkowych. Do zasad korzystania z takich ustug
w Roamingu Regulowanym majq zastosowanie zasady okredlone dla ich wykorzystania w Polsce.

4.4.2. Transmisja danych w Roamingu Regulowanym

1. W ramach limitu transmisji danych do wykorzystania w Polsce (wliczonego w Abonament lub wynikajgcego z dodatkowo
ptatnego pakietu transmisji danych, ktérego aktywacje Abonent zlecit w czasie obowigzywania Umowy), Abonentowi
przyznaje sie limit na transmisje danych w Roamingu Regulowanym (Limit Roamingowy DATA), z zastrzezeniem Polityki
Uczciwego Korzystania w Roamingu Regulowanym.

2. Wielkos¢ Limitu Roamingowego DATA dla wskazanych w Cenniku Abonamentéw i dodatkowo ptatnych pakietéw transmisji
danych wynosi:

Optaty | Plus S Plus M Plus L Plus XL
Abonament w czasie oznaczonym 49 zt 69 zt 79 zt 109 zt
Limit Roamingowy DATA 6,00 GB 16,32 GB 18,68 GB 25,77 GB
::::;'::;‘:1” czasie 59 79 24 99 7 19 24
Limit Roamingowy DATA _uoa GB 18,68 GB 2341GB 2814 GB

3. Wielkos¢ Limitu Roamingowego DATA zalezy od wysokosci ptaconego Abonamentu lub optaty za pakiet transmisji danych i
ustalana jest w nastepujgcy sposéb: pakiet 0,24 GB pomnozony zostaje przez kazde ptacone 1,00 zt.

4. Do ustalenia wysokosci ptaconego Abonamentu brana jest pod uwage wysoko$é Abonamentu wskazana w Umowie, po
odliczeniu przystugujgcych w danym Okresie rozliczeniowym rabatéw. Rabaty obnizajgce wysokosé Abonamentu zmniejszajg
wielkos¢ Limitu Roamingowego DATA. Dla Abonamentu w wysokosci O zt Limit Roamingowy DATA wynosi O GB.

5. Jesli wysokos¢ ptaconego Abonamentu lub optaty za pakiet transmisji danych nie jest wskazana w tabeli, wielko$¢ Limitu
Roamingowego DATA zostanie obliczona zgodnie z pkt. 3.

6. Jesli Abonent posiada limit transmisji danych do wykorzystania w Polsce (wliczony w Abonament lub wynikajgcy z dodatkowo
ptatnego pakietu transmisji danych, ktérego aktywacje zlecit w czasie obowigzywania Umowy) o liczbie GB mniejszej niz Limit
Roamingowy DATA obliczony zgodnie z pkt. 3, Abonent otrzyma Limit Roamingowy DATA o wielkosci odpowiadajgce;j
posiadanemu limitowi transmisji danych do wykorzystania w Polsce.

7. Jesli Abonent posiada jednoczesnie limit transmisji danych w ramach Abonamentu do wykorzystania w Polsce oraz
dodatkowo ptatny pakiet transmisji danych do wykorzystania w Polsce, optata za ten pakiet doliczana jest do wysokosci
Abonamentu, od ktérego zalezy wielkos¢ Limitu Roamingowego DATA.

8. Jesli Abonent w ramach Abonamentu nie posiada zadnego limitu transmisji danych do wykorzystania w Polsce lub go
wykorzystat, ale posiada dodatkowo ptatny pakiet transmisji danych do wykorzystania w Polsce, wielkos¢ Limitu
Roamingowego DATA okreslana jest w oparciu o wysokos¢é optaty za taki pakiet zgodnie z pkt 3.

9. llos¢ danych do wykorzystania na transmisje danych w Roamingu Regulowanym w Okresie rozliczeniowym zalezy od
wykorzystania limitu transmisji danych w Polsce. Wykorzystanie danych z Limitu Roamingowego DATA pomniejsza limit
transmisji danych.

10. Limit Roamingowy DATA jest przyznawany w Okresie rozliczeniowym, w ktérym Abonent moze wykorzysta¢ limit transmisji
danych w Polsce.

1. Po wykorzystaniu Limitu Roamingowego DATA w danym Okresie rozliczeniowym za przesytanie i odbieranie danych w
Roamingu Regulowanym pobierana bedzie optata dodatkowa w wysokosci 8,45 zt za 1 GB (1024 MB), chyba ze Abonent
posiada inne pakiety transmisji danych w roamingu miedzynarodowym.

12. Informacje o liczbie niewykorzystanych jednostek z Limitu Roamingowego DATA mozna uzyskaé wysytajgc SMS o tresci L pod
numer 605020010. POLKOMTEL poinformuje SMSem o wykorzystaniu 80% i 100%.Limitu Roamingowego DATA.

13. Niewykorzystana czes¢ Limitu Roamingowego DATA nie przechodzi na kolejny Okres rozliczeniowy.

14. Optaty za przesytanie i odbieranie danych naliczane sq rozdzielnie (w ramach jednej sesji w rozliczeniu dziennym) za kazdy
rozpoczety 1KB.

15. Przesytanie i odbieranie danych w ramach Limitu Roamingowego DATA nie jest wliczane do limitu transmisji danych w
ramach ustugi ,Limiter Data w roamingu miedzynarodowym”.

16. Limit Roamingowy DATA nie obejmuje korzystania z ustug transmisji danych w roamingu migdzynarodowym w sieciach

morskich, samolotowych i satelitarnych.
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17. Limit Roamingowy DATA rozliczany jest przed wykorzystaniem przystugujgcych Abonentowi innych pakietéw transmisji
danych w roamingu miedzynarodowym.

45. Potgczenia miedzynarodowe i w roamingu miedzynarodowym do/w sieciach satelitarnych, morskich i

samolotowych

4.5.1. Optaty za potqgczenia miedzynarodowe gtosowe do sieci satelitarnych, morskich i samolotowych:

Optata za minute

Nazwa sieci .
potqczenia gtosowego

N
Inmarsat, mini, M/M4 SNAC (prefiks 870 76), Inmursat M, 5leaal fiied (prefiks 870 61, 870 62, 870 63,
870 64, 870 65, 870 66, 870 67, 870 68), OnAir (p-efiki' €32 98), Inmarsat-M SNAC (prefiks 870 69), 738 z4
Thuraya (prefiks 882 16), Inmarsat-BGAN (prefiks 87U777), Inmarsat-B, Global fixed (prefiks 870 30, 870 ’
31,870 32, 870 33, 870 34, 870 35, 870 36, 870 37, 870 38), Seanet (prefiks 882 42)
Pozostate sieci satelitarne, morskie i samolotowe 18,45 zt

Optaty za potgczenia miedzynarodowe gtosowe do sieci satelitarnych, morskich i samolotowych naliczane sq za kazde rozpoczete
30 sekund.

4.5.2. Optaty za potgczenia gtosowe w roamingu miedzynarodowym do/w sieciach satelitarnych, morskich i
samolotowych:

Potgczenia glosowe wykonane i odebrane w roamingu miedzynarodowym do/w sieciach Optata za minute
satelitarnych, morskich i samolotowych potqczenia gtosowego
Nazwa sieci: Inmarsat, mini, M/M4 SNAC (prefiks 870 76), Inmarsat-M, Global fixed (prefiks 870 61, 870

62, 870 63, 870 64, 870 65, 870 66, 870 67, 870 68), OnAir (prefiks 882 98), Inmarsat-M SNAC (prefiks 23824

870 69), Thuraya (prefiks 882 16), Inmarsat-BGAN (prefiks 870 77), Inmarsat-B, Global fixed (prefiks 870 ’

30, 870 31,870 32, 870 33, 870 34, 870 35, 870 36, 870 37, 870 38), Seanet (prefiks 882 42)

Pozostate sieci satelitarne, morskie i samolotowe 18,45 zt

Optaty za potgczenia gtosowe wykonane i odebrane w roamingu miedzynarodowym do/w sieciach satelitarnych, morskich i
samolotowych naliczane sqg za kazde rozpoczete 30 sekund.

4.5.3. Optaty za wystanie i odebranie MMS w roamingu miedzynarodowym do/w sieciach satelitarnych,
morskich i samolotowych:

MMS w roamingu miedzynarodowym do/w sieciach satelitarnych, morskich i samolotowych

Wystanie MMS w roamingu miedzynarodowym w sieciach satelitarnych, morskich i samolotowych do 550 2t
wszystkich krajéw oraz do sieci satelitarnych, morskich i samolotowych ’
Odebranie MMS w roamingu miedzynarodowym w sieciach satelitarnych, morskich i samolotowych 0,06 zt

Optata za wystanie i odebranie jednego MMS w roamingu miedzynarodowym do/w sieciach satelitarnych, morskich i
samolotowych naliczana jest za kazde rozpoczete 100 KB.

4.5.4. Optaty za wystanie SMS w roamingu miedzynarodowym do/w sieciach satelitarnych, morskich i
samolotowych:

SMS w roamingu miedzynarodowym do/w sieciach satelitarnych, morskich i samolotowych Optata za szt.

Wystanie SMS w roamingu miedzynarodowym w | do Polski i do pozostatych krajéw Swiata oraz do

T . _— o . o 2,90 z¢
sieciach satelitarnych, morskich i samolotowych sieci satelitarnych, morskich i samolotowych ’

4.5.5. Optaty za pakietowq transmisje danych w roamingu miedzynarodowym w sieciach satelitarnych,
morskich i samolotowych:

Pakietowa transmisja danych w roamingu miedzynarodowym w sieciach satelitarnych,

morskich i samolotowych

Pakietowa transmisja danych w roamingu miedzynarodowym w sieciach satelitarnych, morskich i

R tza1KB
samolotowych niezaleznie od uzytego Punktu Dostepu (APN) 0,062 zo

Optaty za pobieranie i wysytanie danych w roamingu miedzynarodowym w sieciach satelitarnych, morskich i samolotowych
naliczane sq oddzielnie (w ramach jednej sesji w rozliczeniu dziennym).

4.6. Limiter DATA w roamingu miedzynarodowym — ustuga bezptatna

1. W ramach ustugi do Abonenta korzystajgcego z pakietowej transmisji danych w roamingu miedzynarodowym wysytane sq
SMSy informujgce o wykorzystaniu limitu kwotowego na te transmisje, a po przekroczeniu limitu kwotowego transmisja
danych jest blokowana, o ile Abonent nie odblokowat limitu.

2. Dostepne limity: 50 zt, 100 zt, 250 zt, 500 zt, 1000 zt lub 2500 zt; [imit domysiny 250 zt.

3. Limit mozna zmienié w kazdym czasie wysytajgc SMS pod numer 2601 z komendaq:
a. RDL 50 w przypadku zmiany limitu na 50 z#,

b. RDL100 w przypadku zmiany limitu na 100 z#,
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c. RDL 250 w przypadku zmiany limitu na 250 zt,

d. RDL 500 w przypadku zmiany limitu na 500 z#,

e. RDL1000 w przypadku zmiany limitu na 1000 zt,

f. RDL 2500 w przypadku zmiany limitu na 2500 zt.

Zmiana limitu nastgpi niezwtocznie po wystaniu komendy.

Po osiggnieciu transmisji danych o wartosci:

a. 40% limitu - do Abonenta zostanie wystany SMS informujqcy o przekroczeniu tego progu,

b. 80% limitu - do Abonenta zostanie wystany SMS informujgcy o przekroczeniu tego progu,

c. 100% limitu - transmisja danych w roamingu miedzynarodowym zostanie zablokowana do kofca biezgcego Okresu
rozliczeniowego, o ile Abonent nie odblokuje limitu, o czym POLKOMTEL poinformuje SMSem.

Dodatkowo w przypadku Abonenta korzystajgcego z limitu 250 zt, ktéry po odblokowaniu limitu osiggngt transmisje danych o

wartosci:

a. 80% kolejnego limitu o wartosci 250 zt — do Abonenta zostanie wystany SMS informujgcy o przekroczeniu tego progu,

b. 100% kolejnego limitu o wartosci 250 zt — transmisja danych w roamingu miedzynarodowym zostanie zablokowana do
konica biezgcego Okresu rozliczeniowego, o ile Abonent nie odblokuje limitu, a do Abonenta zostanie wystany SMS
informujqcy o zablokowaniu transmisji.

Limit mozna odblokowaé w kazdym czasie:

a. wysytajgc SMS o tresci: ODBLOKUJ pod numer 8802,

b. dzwonigc pod numer 0048 605 020 010 (system IVR).

Limit zostanie odblokowany niezwtocznie po otrzymaniu zlecenia.

Ustuge mozna wytgczyé w kazdym czasie:

a. wysytajgc SMS o tresci: NIE lub N pod numer 8801,

b. dzwonigc pod numer 0048 605 020 010 (system IVR).

Ustuga zostanie wytgczona najpézniej w ciggu 1dnia roboczego od otrzymania zlecenia.

Ustuge mozna ponownie wtgczyé:

a. wysytajgc SMS o tresci: TAK lub T pod numer 8801,

b. dzwonigc pod numer 0048 605 020 010 (system IVR).

Ustuga zostanie wiqczona najpdzniej w ciggu 1dnia roboczego od otrzymania zlecenia.

Ustuga zlicza wszystkie dane wysytane i odbierane w ramach pakietowej transmisji danych w roamingu miedzynarodowym w

Okresie rozliczeniowym. Po zakonczeniu Okresu rozliczeniowego limit jest zerowany, a od kolejnego okresu limit jest liczony od

nowa.

W ramach limitu nie jest zliczana transmisja danych wykonancaw r 1iaach viybranych pakietéw danych. Informacja o tym, ze

transmisja danych nie jest zliczana w ramach limitu znc¢iduje si “w apisie danego pakietu w Cenniku lub Regulaminie

Pakietu/Ustugi. W przypadku wyczerpania limitu i zatozehia llokady, a nastepnie aktywacji pakietu danych, w ktérym

transmisja danych nie jest zliczana w ramach limitu, blokada zostanie zdjeta do czasu wykorzystania tego pakietu w krajach,

w ktérych on obowigzuje.

Wymiana Karty SIM oraz zmiana przydzielonego numeru na inny skutkuje wyzerowaniem limitu, niezaleznie od dnia Okresu

rozliczeniowego.

Warunkami korzystania z Ustugi jest:

a. posiadanie prawidtowo skonfigurowanego Urzqdzenia telekomunikacyjnego obstugujgcego transmisje danych w
roamingu miedzynarodowym,

b. posiadanie aktywnych ustug roaming miedzynarodowy oraz potgczenia miedzynarodowe,

c. posiadanie aktywnej ustugi pakietowej transmisji danych.

4.7.Blokada sieci nienaziemnych — ustuga bezptatna

1.

Polega na zablokowaniu mozliwosci korzystania z Ustug w sieciach satelitarnych, morskich i samolotowych poprzez

uniemozliwienie zalogowania sie do tych sieci. Jesli na danym obszarze nie ma zasiegu innych sieci, nie bedzie mozliwe

korzystanie z Ustug.

Blokade mozna wtqczyé:

a. komendg SMS pod numer 8804 o tresci:,BLOKUJ SAT”

b. logujgc sie do iPlus.

Mozliwos¢ korzystania z Ustug w sieciach satelitarnych, morskich i samolotowych mozna przywréci¢ wytqczajgce blokade:

a. komendq SMS pod numer 8804 o tresci: ,O0DBLOKUJ SAT” (Abonenci bedgcymi osobami fizycznymi, w tym prowadzgcymi
dziatalnos¢ gospodarczq) oraz ,0DBLOKUJ SAT PLUSKODS5” (pozostali Abonenci);

b. logujgc sie do iPlus. Blokada zostanie wtgczona lub wytgczona niezwtocznie, nie pézniej niz w ciggu 24 godzin od zlecenia.

4.8. Optaty za korzystanie w roamingu miedzynarodowym z ustug niewyszczegolnionych w Cenniku

Optata za korzystanie w roamingu miedzynarodowym z Ustug niewyszczegdélnionych w Cenniku, naliczana jest w nastepujqcy
spos6b: do optaty operatora zagranicznego doliczana jest marza w wysokosci 15%. Catos¢ optaty z uwzglednieniem doliczen i
marz podlega opodatkowaniu podatkiem VAT wg stawki 23%. Informacje na temat optat za potgczenia w roamingu
miedzynarodowym dla poszczegblnych operatoréw dostepne sg na stronach www.plus.pl.

4.9. Optaty za potgczenia miedzynarodowe z Polski do Wielkiej Brytanii i Gibraltaru oraz za Ustugi w
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roamingu miedzynarodowym w Wielkiej Brytanii/Gibraltarze do 31 grudnia 2024 r.

Ustuga

potgczenia miedzynarodowe gtosowe z Polski do Wielkiej Brytanii i Gibraltaru

| Optata

1,00 zi /min.
(za kazde rozpoczete 30 sekund)

potgczenia gtosowe wykonane w roamingu miedzynarodowym:
a. z Wielkiej Brytanii/Gibraltaru do Polski,
b. z Wielkiej Brytanii/Gibraltaru do Wielkiej Brytanii/Gibraltaru

0,29 zt /min (sekundowo)

Brytanii/Gibraltaru

potgczenia gtosowe odebrane w roamingu miedzynarodowym na terenie Wielkiej

0,29 zt /min (sekundowo)

wysytane SMS w roamingu miedzynarodowym:

a. z Wielkiej Brytanii/Gibraltaru do Polski,
b. z Wielkiej Brytanii/Gibraltaru do Wielkiej Brytanii/Gibraltaru

a. z Wielkiej Brytanii/Gibraltaru do Polski, 0,23 zt /szt.
b. z Wielkiej Brytanii/Gibraltaru do Wielkiej Brytanii/Gibraltaru
wysytane MMS w roamingu miedzynarodowym: 0.29 zt

/ za kazde rozpoczete 100 KB

transmisje danych w roamingu miedzynarodowym na terenie Wielkiej Brytanii/Gibraltaru

odbierane wiadomosci MMS w roamingu miedzynarodowym na terenie Wielkiej 0,29 z¢
Brytanii/Gibraltaru / za kazde rozpoczete 100 KB
59zt /GB

(rozliczane co 1KB)

Powyzsze optaty nie dotyczg potgczen miedzynarodowych do sieci satelitarnych, morskich i samolotowych ani potgczen w
roamingu miedzynarodowym do sieci satelitarnych, morskich i samolotowych oraz ustug z dodatkowym Swiadczeniem, numeréw
specjalnych, miedzynarodowych numeréw konferencyjnych, przekierowan potgczen i infolinii).

Zatgcznik do Cennika

I. PODMIOTY UPRAWNIONE DOSSKORZYSTANIA Z OFERTY

1.1 Grupa Polsat Plus

Aero 2 Sp. zo.0.

Alledo Setup Sp. z 0.0. Sp. k.
Altalog Sp. z 0.0.

Aquakon Sp.z o.0.

Archiplex HRF Sp. z o0.0.

Asseco Business Solutions S.A.
Asseco Cloud Sp. zo.0.

Asseco Data Systems S.A.
Asseco Poland S.A.

ATM Grupa S.A.

Blue Jet Charters Sp. z o.0.

Blue Story Sp. z 0.0.

Cellnex Poland Sp. z 0.0.
CenterNet S.A.

Centrum Szkolenia i Zarzgdzania
Nieruchomosciami Sp. z 0.0.
Centrum Zdrowia i Relaksu VERANO
Sp.zo.0.

CGl Information Systems and

Management Consultants (Polska) Sp.

zo.0.
Coltex Rogala SPOtKA JAWNA
ComCERT S.A.

Core Technology Sp. z 0.0.
CPESp.zo.0.

CPSPV1Sp. zo.0.

CPSPV2 Sp. zo.0.

Cyfrowy Polsat S.A.

Cyfrowy Polsat Trade Marks Sp. z 0.0.

Dahliamatic Sp.z o.0.

Direct Collection sp.z o.0.
Dolnoslgskie Centrum Aktywnosci
Gospodarczej S.A.

Dwa Sp. zo.0.

Elektrim S.A.

Elektrim-Megadex S.A.

Eleven Sports Network Sp. z o0.0.
Eleven Sports Sp. z 0.0.

Embud 2 Sp. zo.0. SKA.

Esoleo Sp.zo.0.

Fundacja Polsat

Geneo Call Center Sp. zo.0.
Grupa Interia.pl Sp.z 0.0. Sp. k.
IB Towarzystwo Funduszy
Inwestycyjnych S.A.
INFO-TV-FM Sp. z 0.0.

Internetia Sp. z 0.0.

Interphone Service Sp. z 0.0.
Inwestycje Polskie Trzy Sp. z 0.0. S.K.
Jet Story Sp. z o.0.

Kalahari Sp. z 0.0.

Kancelaria Prawna Rosifski i
Wspélnicy SK.

Laris Development Sp. zo.o.
Laris Investments Sp. z 0.0.

Laris Property Management Sp. z o.0.

Laris Technologies Sp. z 0.0.
Lemon Records Sp. z 0.0.

Liberty Poland S.A.

MAG7SOFT Spétka z 0.0.
MAKSIMUM Sp. z 0.0. Holding S KA
Management Sp. z o0.0.

Market Bud Sp. z o0.0.

Megadex Development Sp. z 0.0.
Megadex Expo Sp. z o.0.
Megadex Ksiezy Mtyn sp.z o0.0.
Megadex SPV Sp. z o.0.

Mobi Dealer Sp. z 0.0.

MOBIEM POLSKA Sp. z 0.0.

MOWI SERWIS Sp. z 0.0.

Music TV Sp. z 0.0.

Muzo.fm Sp. z 0.0.

Netia 2 Sp.z o.0.

Netia S.A.

Netshare Media Group Sp. z o.0.
Nextbank Sp. z 0.0.

NFI Midas S.A,

Pai Media S.A.

PAK GORNICTWO Sp. z 0.0.

PAK Infrastruktura Sp. z o0.0.

PAK Kopalnia Wegla Brunatnego
ADAMOW S.A.

PAK Kopalnia Wegla Brunatnego
KONIN S.A.

PAK-PCE Polski Autobus Wodorowy
Sp.z o.0.

PAK-PCE Stacje H2
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PAK-Volt S.A.

Petrotel Sp. z o.0.

Plus Bank S.A. oraz osoby fizyczne
zatrudnione

przez Plus Bank S.A.

Plus Flota Sp. z o.0.

Plus TM Management Sp. z 0.0.
Pluszak Sp. z o0.0.

Polkomtel Business Development Sp. z
0.0.

Polkomtel Sp. z 0.0.

Pollytag S.A.

Polsat Media Biuro Reklamy Sp. z 0.0.
Polsat Media Sp.z 0.0,

Polsat Nieruchomosci Sp. z 0.0.
Polskie Badania Internetu Sp. z 0.0.
Port Praski City Il Sp. z o.0.

Port Praski City lll Sp. z o.0.

Port Praski City Sp. z 0.0.

Port Praski Doki Il Sp. z o0.0.

Port Praski Doki Sp. z o.0.

1.2.NETIA S.A.

ArchiDoc S.A

Calipso.pl Robert Haber

Dantel

GRUPA TAURUS Sp. z 0.0. Spétka
komandytowa

Instal Tech Ewelina Sierocka-Sek
INSTAL-PL Pawet Lewkowicz
Interat Plus Sp. z 0.0.

1.3.LIBERTY Poland S.A.

"AUDAX" SPOtKA Z OGRANICZONA
ODPOWIEDZIALNOSCIA

"EUREKA" M. URBAN, A. URBAN
SPOLKA JAWNA
"PRZEDSIEBIORSTWO
WIELOBRANZOWE MACAC" SPOtKA Z
OGRANICZONA
ODPOWIEDZIALNOSCIA
"UNITELKOM" SPOLKA Z
OGRANICZONA
ODPOWIEDZIALNOSCIA
PRZEDSIEBIORSTWO
WIELOBRANZOWE "MAXIM"
ROSA-£OBODZINSKI-SPOEKA JAWNA
"ADATEL"AB. StYS - SPOEKA JAWNA
"AKASHANET" SPOtKA Z
OGRANICZONA
ODPOWIEDZIALNOSCIA

"INTERBELL" SPOtKA Z
OGRANICZONA
ODPOWIEDZIALNOSCIA

"M&G CAPITAL GROUP" SPOLKA Z
OGRANICZONA
ODPOWIEDZIALNOSCIA

"MINI-LUX" ALINA KRZYMINSKA |
PAWEE £0S SPOEKA JAWNA

Port Praski Education Sp z o.0.

Port Praski Hotel Sp. z 0.0.

Port Praski Il Sp. z o.0.

Port Praski Inwestycje Sp. z o.0.
Port Praski Inwestycje Sp. z 0.0. SKA
Port Praski Media Park Sp. z 0.0.
Port Praski Medical Centre Sp. z o0.0.
Port Praski Nowe Inwestycje Sp. z o.0.
Port Praski Office Park Sp. z 0.0.
Port Praski Sp. z 0.0.

Port Praski Sp. z 0.0. Biatystok S.K.
Premium Mobile S.A.

PRN Polska Sp.z o.0.
Przedsiebiorstwo Remontowe PAK
SERWIS Sp.zo.0.

SaveAdvisor Sp. z 0.0.

Sferia S.A.

S5 Solution Karol Sanecki

Sirc¢ zco Mobile Sp. z o.0.
SOLYERVICE GROUP Sp.z o.0.

Ster Sp. z 0.0.

Inter-Tel s.c. Systemy
Telekomunikacyjne i Komputerowe
JG Call System Jarostaw Gryza

K2 DYSTRYBUCJE KATARZYNA
PODEDWORNA SPOtKA JAWNA
KLIMATEL Mariusz Farys
Max-Invest Sp.z o.0.

MDG GROUP SP. Z 0.0.

"PROGRESS" S.C. ARKADIUSZ
MAGNER, DANUTA JAWOREK
"SATTV - BANASZEK" RENATA
BANASZEK

"TELESTAR" MARIUSZ LEWCZUK
"TV-SAT FATIMA HOEOWNIA,
KRZYSZTOF HOtOWNIA" SPOLKA
JAWNA

ALL-TECH BIS DANUTA | ANDRZE)J
KOZAK

2CONNECT SPOtKA Z OGRANICZONA
ODPOWIEDZIALNOSCIA
ACENTUS DOMINIK TOMIAK

AGD DOM WYSYEKOWY - JAN
STASIOWSKI

AKCESORIA CIOSK RAFAL

ALTEL SPOtKA Z OGRANICZONA
ODPOWIEDZIALNOSCIA

ANDRZEJ GOC COMMUNICATION
ANETA WALAS

ANTENY-SWIERK

ARIATELS.C.

ARKADIUSZ ORSZULIK

ARM SPOtKA Z OGRANICZONA
ODPOWIEDZIALNOSCIA

B.H.U. KOMSAT 2 PAWEL

Superstacja Sp. z o.0.

Teleaudio Dwa Sp. z 0.0. Sp.k
Telewizja Polsat Sp. z 0.0.

TFP Sp. z 0.0

TK Telekom Sp. z 0.0.

TM Rental Sp. z 0.0.

TMS INWESTYCJE SP.Z 0.0.
TMS LUMINA SP.Z 0.0.

TMS OSSA SP.Z 0.0.

TMS SPARTACO SP.Z 0.0.
Towerlink Poland S.A.

Trzy Sp.z o.0.

TV Okazje

TV Spektrum Sp. z 0.0.

Vindix Investments Sp. z 0.0.
Vindix S.A.

Zaktady Pomiarowo- Badawcze
Energetyki ENERGOPOMIAR Sp. z o.0.
ZE PAK Spé6tka Akcyjna

Netko P.H.U.

P.H.U.P. LEO Rafat tuczak

PHU Ergotech Jarostaw Sternal

SHS Solution Karol Sanecki

Tele Elektronic

Zaktad Instalatorstwa Elektrycznego
Sochacki Marek

SZCZOTKOWSKI

BALCERZAK MALGORZATA FIRMA
"HOLDEX

BART-CLIM BARTEOMIEJ BYCZYNSKI
BEATEL FIRMA HANDLOWO
UStUGOWA JACEK TROJANOWSKI
BIKSAT AGNIESZKA BURDA
BIS-ARKADIUSZ BREJNAK

BOI SPOtKA Z OGRANICZONA
ODPOWIEDZIALNOSCIA

BONA OFFICIA ANNA KIJEK
CEZARY KUTY+OWSKI "ASTAR"
CompAn Anna Lemantowicz
COMP-SERWIS Sp. z 0.0.

Comtex Sp. z 0.0. Sp.K.

Concept Michat Solecki Daniel Krok
ScC.

CYBERSAT TOMASZ MIODUSZEWSKI
SPOtKA KOMANDYTOWA

DAKAR TELECOM D.BIENKOWSKI
SPOLKA JAWNA

DARIUSZ KAPUSCINSKI Integrator
DESIGN DEVELOPMENT SEBASTIAN
MORZYC

DOM HANDOWY "PANDA" GOZDZ
WOJTCZAK SPOEKA JAWNA
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E-K NET SPOtKA Z OGRANICZONA
ODPOWIEDZIALNOSCIA W
ORGANIZACII

EL-SAT PRZEMYStAW WATROBINSKI
ELTROS
UStUGIELEKTROINSTALACYINE
ANDRZEJ SAWLEWICZ

ENFORMATEL SPOLKA Z
OGRANICZONA
ODPOWIEDZIALNOSCIA

EUROCOM EUGENIUSZ SZMAGLINSKI
EURO-SAT Dominik Gtebicki
EURO-SAT IRENA LASSAK

EURO-TEL Rafat Cetnarski

EVITEL CELINA DRAHUN

EZBIT SPOLKA Z OGRANICZONA
ODPOWIEDZIALNOSCIA

F.H.U ZURT S.C. SLAWOMIR
KUSZOWSKI, ARTUR ORTMAN

F.H.U. APLUS PAWEL SWIATEK

F.H.U. EL-TEL DAGMARA ROJEK

F.H.U. SONATA ANGELIKA BIEROWKA
F.U.H. SYLKOM S.C. SYLWIA | MARIUSZ
SIENKIEWICZ

FHU BONDAREW ADAM BONDAREV:!
FHU GOLBICO MACIEJ GOLBA

FHU LAMAR WOJCIECH WOJICIK

FHU Matgorzata Przybytek

FIMA MEDIA MAREK SZWIEC

FIRMA HANDLOWA "DOBREX"
DOBROSEAW LISZKA

FIRMA HANDLOWA "MAGNETIK"
BARTKOWSKI ANDRZEJ, HUZARSKI
IRENEUSZ, HUZARSKI MARIUSZ
SPOEKA JAWNA

FIRMA HANDLOWA GRZEBSKI SPOtKA
Z OGRANICZONA
ODPOWIEDZIALNOSCIA

FIRMA HANDLOWA LORD MARCIN
SMIGIELSKI

FIRMA HANDLOWA MEDIA SAT RAFAL
POMIAN

FIRMA HANDLOWO-UStUGOWA
"ILAMADE" ANNA KANIA

FIRMA HANDLOWO-UStUGOWA
BEATUS TOMASZ GORKA

FIRMA HANDLOWO-UStUGOWA
MAREK JANUSZKIEWICZ

FIRMA HANDLOWO-UStUGOWA SAW
WOJCIECH StOMINSKI

FIRMA HANDLOWO-UStUGOWA TOP
SAT WENCKI KRZYSZTOF

FIRMA MAZAK W. WSZOtEK, M.
KLIMEK SPOEKA JAWNA

FOCUS Krzysztof Walczak

GELD CENTRUM UStUG
INFORMATYCZNO- FINANSOWYCH
GLOBTEL ELIZA LUSA-WELSZ
GRZEGORZ NIEWEG+OWSKI CONKRET
HALO S.C.

HANDEL ART RTV i AGD Jacenty
Baranski

IN-TEL-SAT SERWIS RAFAt GRABOS

INTER CONSULT SEBASTIAN MIKETA
INTER-CONSULT TYLINSKI SPOtKA
JAWNA

INTERFON S.SADZINSKI SPOEKA
JAWNA

INTER-KOMP BANINO SPOtKA Z
OGRANICZONA
ODPOWIEDZIALNOSCIA

IT 4 POLSKA SPOKA Z OGRANICZONA
ODPOWIEDZIALNOSCIA

Jacek Kumor - Firma
Handlowo-Ustugowa "ORION PLUS"
JAROStAW CZARNOJAN
JAROStAW ROZYCKI
PRZEDSIEBIORSTWO
HANDLOWO-UStUGOWE ARTKOM
KALI Marcin Koszewski

KANTOR WYMIANY WALUT -
AGNIESZKA ZALEWSKA

KAUFTEL - MAREK GUDROWSKI
KAZIMIERA DROZD

KELIET Sp. z 0.0.

KOMF LUS Bogdan Dujicz
~QSCINISKI TOMASZ MINI MARKET
KURY+tOWICZ WIEStAW WIEStAW
KURY+tOWICZ SKLEP
WIELOBRANZOWY

LECHTRONIK JACEK LESZEK

LIQUID SYSTEMS SPOtKA Z
OGRANICZONA
ODPOWIEDZIALNOSCIA

LOKATA CEZARY BANASZKIEWICZ
Lubonet Swiattowod Spétka z
ograniczonq odpowiedzialanoscig
LUPRO sp.z o.0.

M3.NET SPOtKA Z OGRANICZONA
ODPOWIEDZIALNOSCIA

MACIEJ KUFEL FIRMA HANDLOWA
MAG S.C. M.STAREK, G.STAREK, A.GIZA
SPOtKA CYWILNA

MAJ WOJCIECH KARTEL

MANDI ANNA LIDIA POCHELSKA
"MANHATTAN" GRZEGORZ
MACHAJEWSKI

MARCIN SEWI£0 FIRMA - HANDLOWO
- USEUGOWA SEV-MAR

MAREK WOJCIESZAK "BEST"
MARKO PUNKT
UStUGOWO-HANDLOWY MAREK
ZBYSZYNSKI

MARO PLUS RADOStAW DABROWSKI
MASS POLSKA SPOtKA Z
OGRANICZONA
ODPOWIEDZIALNOSCIA SPOtKA
KOMANDYTOWA

MATEUSZ KEDZIERSKI ALIMEX
Media Serwis Beata Dulinska
MEJPOL PLUS SPOtKA Z
OGRANICZONA
ODPOWIEDZIALNOSCIA SPOtKA
KOMANDYTOWA

METEOR PRZEDSIEBIORSTWO
WIELOBRANZOWE WIEStAW LITERSKI

MILTRONIK Zbigniew Pietrzak
MIT-SAT tUKASZ CIESEK

MKA SPOtKA Z OGRANICZONA
ODPOWIEDZIALNOSCIA

MOBIL- TEL B.K.Z. SMIECHOWSCY S
JAWNA

MONIKA FILIP FIRMA
HANDLOWO-UStUGOWA MOBIL-KOM
MUSIK SHOP JACEK KRUPA

NEO LESZEK SADERSKI

NORTELL LETKIEWICZ SPOtKA JAWNA
NTELEKOM SPOtKA Z OGRANICZONA
ODPOWIEDZIALNOSCIA

NETMOVIL SPOtKA Z OGRANICZONA
ODPOWIEDZIALNOSCIA

P.H.U. "ANWI TELECOM" S.C.

P.H.U. "NOB-TELL" NORBERT BARAN
P.H.U. "TOTO-PLUS" MAtGORZATA
KRZYZANIAK

P.H.U. ELZET PLUS RADOStAW
ZARZEKA

P.H.U. TELPOL STROZYNSKI MARCIN
P.P.H.U. MAC KRZYSZTOF SILCER
PATROLINO PATRYK MRUGALSKI
PAWE+ GROC PULSTAR

PC LAND MACIEJ GRZECHOWIAK
PEBOS POLSKA SPOtKA Z
OGRANICZONA
ODPOWIEDZIALNOSCIA SPOLKA
KOMANDYTOWA

PHU "DIGITEL" S.C. ALICJA WOLNY,
IRENEUSZ StAPA

PHU "TOMEX" KRYSTYNA SOCHA
PHU DIPOL SKAWSKI GRZEGORZ
PHU EVUS MIROStAW BEDNARCZYK
Pietrzykowski Tomasz PORTEL

PIK RTV DONATA BANASIK

PIONIER H.P.U, A. SZYMANOWSKI
PLUS CONSULTS StAWOMIR
ANDREJCZYSZYN

PPHU INFOLAND MAREK KISIELEWSKI
PROGREZ.PL MACIEJOWSKA
BARBARA

PROTEL P.H.U. DAMIAN SWITALSKI
PRZEDSIEBIORSTWO ASTRUM
SEAWOMIR MAJNERT
PRZEDSIEBIORSTWO HANDLOWO
UStUGOWE DIGITAL GRABCZYNSKI
MAREK

PRZEDSIEBIORSTWO HANDLOWO
UStUGOWE RAKPOL BOGUSEAW RAK
PRZEDSIEBIORSTWO HANDLOWO
UStUGOWE VISAT PIATKOWSKI
ROBERT

Przedsiebiorstwo
Handlowo-Ustugowe Grzegorz Cybul
PRZEDSIEBIORSTWO
HANDLOWO-UStUGOWE MAX
PRZEDSIEBIORSTWO
HANDLOWO-UStUGOWE OKMEL
SYCZ PIOTR

PRZEDSIEBIORSTWO

HANDLOWO-UStUGOWE POMIAN
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MAEGORZATA POMIANOWSKA
PRZEDSIEBIORSTWO PRODUKCYJNO
HANDLOWO UStUGOWE MERKOM
PRZEDSIEBIORSTWO
WIELOBRANZOWE "STABIL PLUS" JAN
RAFALSKI

PRZEDSIEBIORSTWO
WIELOBRANZOWE HI-FI EXCLUSIVE
ALEKSY, KRZYSZTOF, DAMIAN
SIUDZINSCY SPOtKA JAWNA

PTI SPOtKA Z OGRANICZONA
ODPOWIEDZIALNOSCIA

PW2030 SPOtKA Z OGRANICZONA
ODPOWIEDZIALNOSCIA

RA-JA S.C. Rafat Perlik Katarzyna
Perlik

RAM K.Chajewski P.Chajewska Sp. J.
RENATA IZYDORCZYK
PRZEDSIEBIORSTWO HANDLOWO-
UStUGOWE "ELEKTROMIX"

Robert Swiderski Przedsiebiorstwo
Handlowo-Ustugowe ,ROTEL”
ROZY-TEL KATARZYNA ROZYNSKA
RTV-SAT SERWIS Krzysztof Ptonka
RUSIN ALINA MIKOM

1.4.Jednostki Ratownicze

Tatrzanskie Ochotnicze Pogotowie Ratunkowe
Gorskie Ochotnicze Pogotowie Ratunkowe
Mazurskie Ochotnicze Pogotowie Ratunkowe
Sopockie Wodne Ochotnicze Pogotowie Ratunkowe

RUSZKOWSKA EWELINA "DELTATEL"
RYSZARD MATUSIAK LUKEN

Sabina Samel TELSAT

SATEL ELWIRA JASZCZUK

SAT-PRO Maria Prokopczak

SIM - SZYMON WACHOWIAK

SKLEP | SERWIS RTV ZBIGNIEW
DANIELSKI

SKLEP SERWIS RTV SPOtKA CYWILNA
SKLEP WIELOBRANZOWY "HOBBY"
TOMASZ STEFANSKI

SPOEKA CYWILNA "WILANT"
BIDZINSKI ROMUALD,BIDZINSKA
WIESEAWA

SPOLKA FON2 JERZY KOPEC BOGDAN
KWIATKOWEKI

S20t KAHANLLOWA WIMA

STUL|O G.WIKTOR, B.BLAT S.C.
TEL-CARS Andrzej Pudto

TELEHIT

TELE-KOM-GSM JAN ANDRZEJEWSKI
TELE-MONT Il PPHU S.C. AMILLER
M.MILLER

TELERADIOMECHANIKA JACEK
FIDELUS

TELKOM MARIUSZ MAJ

TERRA TELEKOM SPOtKA Z
OGRANICZONA
ODPOWIEDZIALNOSCIA

TOOME SPOtKA Z OGRANICZONA
ODPOWIEDZIALNOSCIA

T-PLUS IWONA
WOtOSZYN-PRZYWARA

VITEL CHACHAJ SPOtKA JAWNA
VOLTA COMMUNICATIONS SPOtKA Z
OGRANICZONA
ODPOWIEDZIALNOSCIA
WadowiceNET Sp. z o.0.
WESTELEKOM PIOTROWSKI,
KUCHARSKI SPOtKA JAWNA
WIDE-NET Il SPOtKA Z OGRANICZONA
ODPOWIEDZIALNOSCIA

WISTEL URSZULA WISOWSKA

WP PARTNER Wojciech Fryc, Paulina
Szalony-Salach S.C.

Yansat Sp. z 0.0. Sp.K.

ZUH ELEKTRONIC PLUS BARBARA
KONIECZNA-BAJKA | WITOLD
KONIECZNY SPOtKA JAWNA

Suwalskie Wodne Ochotnicze Pogotowie Ratunkowe

Nadgoplanskie Wodne Ochotnicze Pogotowie Ratunkowe
Zachodniopomorskie Wodne Ochotnicze Pogotowie

Ratunkowe

Legionowskie Wodne Ochotnicze Pogotowie Ratunkowe

Il. ZASADY WERYFIKACJI WARUNKOW UPRAWNIONYCH DO SKORZYSTANIA Z OFERTY
2.1. PUNKTY SPRZEDAZY SIECI STACJONARNE)J

2.1.1. Pracownicy zatrudnieni na podstawie umowy o prace na czas okreslony lub nieokreslony przez
podmioty wskazane w pkt 1.1. i pkt 1.2. oraz Pracownicy tymczasowi
1. Pracownicy tymczasowi oraz Pracownicy zatrudnieni na podstawie umowy o prace na czas okreslony lub nieokreslony

chcgcey zawrze¢ Umowe powinni udaé sie do wybranego salonu POS.
2. Przed podpisaniem Umowy Pracownicy przedstawiajg sprzedawcy nastepujgce dokumenty:

a. ldentyfikator stuzbowy,
b. Dowdd osobisty.

Dodatkowo Pracownicy tymczasowi i zewnetrzni wypetniajg i podpisujq tres¢ oSwiadczenia o wykonywaniu pracy bqdz
Swiadczgcego ustugi na rzecz Polkomtel Sp. z 0.0 nieprzerwanie przez okres minimum 3 miesiecy, zgodnie ze wzorem
zamieszczonym odpowiednio w pkt IIl i pkt IV.

2.1.2. Pracownicy Autoryzowanego Przedstawiciela Handlowego Plus oraz osoby, o ktérych mowa w pkt. 1.3.
1. Pracownicy Autoryzowanego Przedstawiciela Handlowego Plus, chcqcy zawrze¢ Umowe w ramach Promocji powinni uda¢ sie
do wybranego salonu POS.
2. Przed podpisaniem Umowy Pracownicy Autoryzowanego Przedstawiciela Handlowego Plus przedstawiajg sprzedawcy
nastepujgce dokumenty:
a. Dowéd osobisty,
b. Identyfikator lub zaswiadczenie o zatrudnieniu (zaswiadczenie nie moze byé starsze niz 30 dni, w przypadku oséb

zatrudnionych na czas nieokreslony, lub nie moze by¢ starsze niz 7 dni w przypadku oséb zatrudnionych na czas okreslony).

2.1.3. Pracownicy Jednostek Ratowniczych, o ktorych mowa w pkt. 1.4.

1. Pracownicy Jednostek Ratowniczych oraz Pracownicy zewnetrzni tych Jednostek chcgcy zawrzeé¢ Umowe w ramach Promocji
powinni uda¢ sie do wybranego salonu POS.

2. Przed podpisaniem Umowy Pracownicy Jednostek Ratowniczych oraz Pracownicy zewnetrzni tych Jednostek przedstawiajq
sprzedawcy nastepujgce dokumenty:
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a. Dowéd osobisty,
b. Legitymacje uprawniajgcq do wykonywania stuzby bqdz zaswiadczenie o zatrudnieniu, ktére nie moze by¢ starsze niz 30

dni, w przypadku oséb zatrudnionych na czas nieokreslony, lub nie moze by¢ starsze niz 7 dni w przypadku oséb

zatrudnionych na czas okreslony.
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I1l. OSWIADCZENIE PRACOWNIKA TYMCZASOWEGO

OSWIADCZENIE

Ja nizej podpisany/-na oSwiadczam, ze jako pracownik tymczasowy wykonuje prace na rzecz Polkomtel Sp. z 0.0.
nieprzerwanie przez okres minimum 3 miesiecy.

Podpis Abonenta Podpis/Pieczqtka Pracodawcy
(data, miejsce i czytelny podpis) (czytelny podpis)

1 | F202] | « «
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IV. OSWIADCZENIE PRACOWNIKA ZEWNETRZNEGO

OSWIADCZENIE

Ja nizej podpisany/-na oswiadczam, ze jako pracownik zatrudniony przez przedsiebiorce wspotpracujgcego z Polkomtel
Sp. z 0.0. Swiadcze ustugi na rzecz Polkomtel Sp. z 0.0. w jej siedzibie nieprzerwanie przez okres minimum 3 miesiecy.

Podpis Abonen' a
(data, miejsce i czy. eIny 20 1pis,

TTTeo2[] —

)

Podpis/Pieczqtka Pracodawcy
(czytelny podpis)

)
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plus 4

CENNIKUStUG DODATKOWYCH NIEBEDACYCH UStUGAMI KOMUNIKACIJI

ELEKTRONICZNE)J
»PLUS. 8.1PRACOWNICZA (warunkiindywidualnie uzgodnione)” (,,Cennik Ustug Dodatkowych”)

Wersja z dnia: 10/11/2024

. Informacje ogolne

1. Cennik Ustug Dodatkowych dotyczy Klientéw, ktérzy zawierajg Umowe na czas 24 miesigce na podstawie Regulaminu
Swiadczenia ustug komunikacji elektronicznej przez POLKOMTEL Sp. z o0.0. dla Abonentdéw oraz Cennika ustug komunikagcji
elektronicznej ,PLUS. 8.1 PRACOWNICZA (warunki indywidualnie uzgodnione)”.

2. Uzyte w Cenniku Ustug Dodatkowych okreslenia pisane z wielkiej litery, o ile nie zdefiniowano ich inaczej w Cenniku Ustug
Dodatkowych, posiadajg znaczenie nadane im w Regulaminie $wiadczenia ustug komunikacji elektronicznej przez
POLKOMTEL Sp. z 0.0. dla Abonentéw.

Il. Zasady naliczania optat

1. Wszystkie ceny wyrazone sg w ztotych polskich (z4) i uwzgledniajg podatek od towaréw i ustug (podatek VAT), o ile w Cenniku
Ustug Dodatkowych nie wskazano inaczej.

2. Optaty cykliczne za Ustugi Dodatkowe ptatne sq z géry wraz z Rachunkiem telefonicznym. Optata za pierwszy Okres
rozliczeniowy moze byé naliczana proporcjonalnie do czasu korzystania z Ustugi Dodatkowe] w tym okresie (tj. od dnia
rozpoczecia $wiadczenia Ustugi Dodatkowej do ostatniego dnia Okresu rozliczeniowego) oraz za nastepny Okres
rozliczeniowy. Niektére Ustugi Dodatkowe sq ptatne w okresach 30-dniowych, informacja w tym zakresie zostata
wyszczegélniona w Il ust. 3 Tabela Ustugi Dodatkowe.

3. Ustugi opisane w Cenniku podlegajq opodatkowaniu podatkiem VAT wedtug stawki 23%.

4. Optaty za niektére z Ustug Dodatkowych pobierane sqg w ramach Kupuj z Plus, co oznacza ze POLKOMTEL posredniczy w
sprzedazy towaréw lub Swiadczeniu ustug innego dostawcy lub w posredniczy w ptatnosci za te towary lub ustugi innego
dostawcy, a optata za dang ustuge jest uwzgledniona na Rachunku telefonicznym.

5. Ustugi Dodatkowe, za ktére optaty pobierane sg w ramach Kupuj z Plus zostaty dodatkowo oznaczone w Il ust. 3 Tabela
Ustugi Dodatkowe.

6. Opis oraz zasady korzystania z Kupuj z Plus zawarte sqg w Regulaminie $wiadczenia ustug komunikacji elektronicznej przez
POLKOMTEL Sp. z 0.0. dla Abonentéw. Informacje o Kupuj z Plus dostepne sq rowniez na stronie www.plus.pl/kupujzplus.

lll. Ustugi Dodatkowe

1. Abonent w momencie zawarcia Umowy na jeden z Planéw taryfowych, ma mozliwos¢ zlecenia aktywacji wybranych Ustug
dodatkowych niebedgcych ustugami komunikacji elektronicznej (,Ustugi Dodatkowe”) na zasadach okreslonych w Cenniku
Ustug Dodatkowych oraz dedykowanych regulaminach swiadczenia Ustug Dodatkowych.

2. Zlecenie aktywacji wybranych Ustug Dodatkowych jest mozliwe réwniez w czasie obowigzywania Umowy na warunkach
cenowych i zasadach okreslonych w dedykowanych regulaminach Swiadczenia Ustug Dodatkowych. Abonent moze zapoznaé
sie z ofertq Ustug Dodatkowych mozliwych do aktywacji w czasie obowigzywania Umowy m.in.:

a. w Punkcie sprzedazy,
b. dzwonigc do Dziatu Obstugi Klienta pod numer 601102601 (koszt potgczenia jest zgodny z taryfq operatora),
c. wiPlus,
d. na stronie internetowej www.plus.pl.
3. Ustugi Dodatkowe mozliwe do aktywacji na zlecenie Abonenta w momencie zawierania Umowy:

Ustuga Dodatkowa Optaty cykliczne

Ustugi Dodatkowe dostepne dla wybranych Planow taryfowych

Kupuj z Pl
upyj z Flus Optata za Okres rozliczeniowy w zaleznosci od wybranego Planu

Pakiet All In Streaming taryfowego:

Dziat Obstugi Klienta - tel. 601102 601 (optata wg taryfy operatora) « e-mail: bok@plus.pl
Polkomtel sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, ul. Konstruktorska 4, 02-673 Warszawa, zarejestrowana przez Sqd Rejonowy
dla m. st. Warszawy, XlIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod nr KRS: 0000419430,
NIP: 527-10-37-727, REGON: 011307968, kapitat zaktadowy 2.360.069.800,00 zt.
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w wersji promocyjnej

Mozliwos¢ skorzystania z ustug wchodzgcych w sktad

Pakietu:

a. Dostep Disney+ (plan Standard),

b. Dostep Max (przy korzystaniu do 24. Okresu
rozliczeniowego obejmuje dostep do pakietu
Premium, po 25. Standard),

c. Dostep do pakietu Polsat Box Go Plus,

d. Pakiet 10 GB.

Plus M

Plus M Duet 40 zt
PlusL

Plus L Duet 30 z¢

Plus L+ Duet
Plus XL

Plus XL Rodzina 24,99 zt
Promocyjna ustuga na czas nieokreslony - jezeli dokonasz jej

deaktywacji albo cofniesz zgode na Kupuj z Plus, nie uzyskasz
ponownie mozliwosci aktywacji ustugi w podanej powyzej cenie.

Kupuj z Plus

Dostep Disney+ z pakietem 10 GB
w wersji promocyjnej

Mozliwos¢ skorzystania z ustug:

a. Dostep Disney+ - ustuga, ktéra umozliwia ztozenie
zamoéwienia i uzyskanie dostepu do Serwisu
Disney+ w ramach planu Standard;

b. Pakiet 10 GB - pakiet 10 GB do wykorzystania na
przesytanie lub odbieranie danych (transtilia
danych) w kazdym Okresie rozliczenicwyr) poprze?
potgczenia z APN: plus oraz interr 2t.

Optata za Okres rozliczeniowy w zaleznosci od wybranego Planu
taryfowego:

Plus M

Plus M Duet 24,99 zt
Plus L

Plus L Duet 20 24

Plus L+ Duet
Plus XL

Plus XL Rodzina 14,99 zt
Promocyjna ustuga na czas nieokreSlony - jezeli dokonasz jej

deaktywacji albo cofniesz zgode na Kupuj z Plus, nie uzyskasz
ponownie mozliwosci aktywacji utugi w podanej powyzej cenie.

Kupuj z Plus

Dostep MAX z pakietem 10 GB
w wersji promocyjnej

Mozliwos¢ skorzystania z ustug:

a. Dostegp Max - ustuga, ktéra umozliwia ztozenie
zamoéwienia i uzyskanie dostepu do Serwisu Max -
przy korzystaniu do 24. Okresu rozliczeniowego
Dostep Max obejmuje dostep do pakietu Premium,
po 25. do pakietu Standard;

b. Pakiet 10 GB - pakiet 10 GB do wykorzystania na
przesytanie lub odbieranie danych (transmisja
danych) w kazdym Okresie rozliczeniowym poprzez
potgczenia z APN: plus oraz internet.

Optata za Okres rozliczeniowy w zaleznosci od wybranego Planu
taryfowego:

Plus M
Plus M Duet 24,99z
PlusL
Plus L Duet 20 z¢
Plus L+ Duet
Plus XL
14, t
Plus XL Rodzina 99z
Promocyjna ustuga na czas nieokreslony - jezeli dokonasz jej

deaktywacji albo cofniesz zgode na Kupuj z Plus, nie uzyskasz
ponownie mozliwosci aktywacji utugi w podanej powyzej cenie.

Kupuj z Plus

Dostep Polsat Box Go Premium
w wersji promocyjnej

Ustuga umozliwia ztozenie zaméwienia i uzyskanie
dostepu do Serwisu Polsat Box Go w ramach pakietu
Premium.

Optata za Okres rozliczeniowy w zaleznosci od wybranego Planu
taryfowego:

Ustugi Dodatkowe dostepne dla wszystkich Planéw taryfowych

Wskazana optata dotyczy Okresu rozliczeniowego, chyba ze zaznaczono inaczej

Ochrona Internetu i Tozsamosci(na 5 urzqdzen i 5
e-maili) wersja na 24 miesigce

Plus M

Plus M Duet 24,99 zt
Plus L

Plus L Duet 2024

Plus L+ Duet
Plus XL

Plus XL Rodzina 14,99 zi
Promocyjna ustuga na czas nieokreslony - jezeli dokonasz jej

deaktywacji albo cofniesz zgode na Kupuj z Plus, nie uzyskasz
ponownie mozliwosci aktywacji utugi w podanej powyzej cenie.

Optata 10 zt

Zobowigzanie do korzystania przez min. 24 Okresy rozliczeniowe. Po
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Ustuga swiadczona przez POLKOMTEL sktadajgca sie z:

a. programu ,Ochrona Internetu” dostepnego na 5
urzqdzen,

b. programu ,Ochrona Tozsamos&ci” dostepnego na 5
e-maili.

24  Okresie rozliczeniowym ustuga moze byé dezaktywowana przez
Abonenta.

Ochrona Internetu i Tozsamosci
(na 1urzgdzenie i 1 e-mail) wersja na 24 miesigce

Ustuga swiadczona przez POLKOMTEL sktadajgca sie z:

a. programu ,Ochrona Internetu” dostepnego na 1
urzgdzenie,

b. programu ,Ochrona Tozsamosci” dostepnego na 1
e-mail,

Optata 4 zt

Zobowigzanie do korzystania przez min. 24 Okresy rozliczeniowe. Po
24 Okresie rozliczeniowym ustuga moze by¢ dezaktywowana przez
Abonenta.

"Gdzie Jest Bliski” - Pakiet Stop Heijt
wersja na 24 miesigce

Ustuga swiadczona przez POLKOMTEL. Pakiet Stop Hejt

zawiera dostep do funkcjonalnosci:

a. Lokalizacja (lokalizacja tylko na zgdanie - brak
stref i historii lokalizacji)

b. Stop Hejt (wsparcie
cyberprzemocq)

c. Dostep Hejt Alert (dostep do wsparcia Locon w
zakresie doradztwa psychologicznego, prawnego i
konsultacji informatycznej)

d. Ochrona w sieci (blokada tresci 18+, limity
korzystania z telefonu, aplikacji i internetu, historia
YouTube)

w  ochronie  przed

Optata 4,99 zt

Zobowigzanie do kewystania przez min. 24 Okresy rozliczeniowe.
Optata od 2\, Okrecsu rozliczeniowego wynosi 18 zt/Okres
rozlicz :niovy, 'siuna moze by¢ dezaktywowana przez Abonenta.

"Gdzie Jest Bliski” - Pakiet Bezpieczna Rodzina
wersja na 24 miesigce

Ustuga Swiadczona przez POLKOMTEL. Pakiet

Bezpieczna Rodzina zawiera dostep do funkcjonalnosci:

a. Lokalizacja  automatyczna  24/7 (10 stref
bezpieczenstwa: dom, szkota, praca, itd., 90 dni
historii lokalizacji)

b. SOS - wezwij pomoc (one click SOS)

Stop  Hejt (wsparcie ochronie
cyberprzemocq)

d. Dostep Hejt Alert (dostep do wsparcia Locon w
zakresie doradztwa psychologicznego, prawnego i
konsultacji informatycznej)

e. Ochrona w sieci (blokada tresci 18+, limity
korzystania z telefonu, aplikacji i internetu, historia
YouTube)

f. Znajdz telefon (lokalizator zgubionego telefonu)

w przed

Optata 14,99 zt

Zobowigzanie do korzystania przez min. 24 Okresy rozliczeniowe.
Optata od 25 Okresu rozliczeniowego wynosi 29 zi/Okres
rozliczeniowy, ustuga moze by¢ dezaktywowana przez Abonenta.

"Gdzie Jest Bliski” - Pakiet Standard
wersja podstawowa

Ustuga Swiadczona przez POLKOMTEL. Pakiet Standard
zapewnia podstawowq ochrone jedne] bliskiej osoby,
umozliwiajqc jej automatycznq lokalizacje catg dobe,
dodanie dwéch stref bezpieczenstwa (np. dom, szkota
lub praca) oraz funkcje szybkiego wzywania pomocy
S0S

Optata 14 zt

Ustuga na czas nieokreslony.

"Gdzie Jest Bliski” - Pakiet Premium
wersja podstawowa

Ustuga swiadczona przez POLKOMTEL. Pakiet Premium
to zaawansowane rozwigzanie dla trzech bliskich oséb,

Optata 34 zt

Ustuga na czas nieokreslony.
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umozliwiajgce automatyczng lokalizacje catq dobe,
dodanie az 5 stref bezpieczernstwa (np. dom, szkota,
praca, centrum handlowe), funkcje szybkiego wzywania
pomocy SOS oraz ochrone w sieci poprzez m.in. funkcje
blokowania aplikacji i stron internetowych.

"Gdzie Jest Bliski” - Pakiet Stop Hejt
wersja podstawowa

Ustuga swiadczona przez POLKOMTEL. Pakiet Stop Hejt

zawiera dostep do funkcjonalnosci:

a. Lokalizacja (lokalizacja tylko na zgdanie - brak
stref i historii lokalizacji)

b. Stop Hejt (wsparcie w ochronie przed
cyberprzemocq)

c. Hejt Alert (dostep do wsparcia Locon w zakresie
doradztwa  psychologicznego,  prawnego i
konsultacji informatycznej)

d. Ochrona w sieci (blokada tresci 18+, limity
korzystania z telefonu, aplikacji i internetu, historia
YouTube)

Ustuga na czas nieokreslony.

Optata 18 zt

"Gdzie Jest Bliski” - Pakiet Bezpieczna Rodzina
wersja podstawowa

Ustuga Swiadczona przez POLKOMTEL. Pakiet

Bezpieczna Rodzina zawiera dostep do funkcjonalnosci:

a. Lokalizacja  automatyczna  24/7 (10 stref
bezpieczenstwa: dom, szkota, praca, itd., 90 dni
historii lokalizacji)

b. SOS - wezwij pomoc (one click SOS)

Stop Hejt (wsparcie w ochronie przed
cyberprzemocq)

d. Hejt Alert (dostep do wsparcia Locon w zakresie
doradztwa psychologicznego,  prawnego i
konsultacji informatycznej)

e. Ochrona w sieci (blokada tresci 18+, timity
korzystania z telefonu, aplikacji i internet:, his orii
YouTube)

f.  Znaojdz telefon (lokalizator zgubionego telefonu)

Optata 49,99 zt

Ustuga na czas nieokreslony.

Kupuj z Plus
Dostep Apple One ,,Dla Ciebie”

Umozliwia ztozenie zaméwienia i uzyskanie dostepu do
Apple One plan ,Dla Ciebie™.

Optata 39,99 zt

Ustuga na czas nieokreslony.

Kupuj z Plus
Dostep Apple One ,,Dla Rodziny”

Umozliwia ztozenie zaméwienia i uzyskanie dostepu do
Apple One plan ,Dla Rodziny”.

(o)

Ustuga na czas nieokreslony.

ptata 49,99 zt

Kupuj z Plus
Pakiet All In Streaming w wersji podstawowej

Mozliwosé skorzystania z ustug wchodzgcych w sktad
Pakietu:

a. Dostep Disney+ (plan Standard),

b. Max (pakiet Standard),

c. Dostep do pakietu Polsat Box Go Plus,
d. Pakiet 10 GB.

Ustuga na czas nieokreslony.

Optata 84 zt
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Kupuj z Plus
Dostep Disney+ w wersji podstawowej
Ustuga, ktéra umozliwia ztozenie zamowienia i

uzyskanie dostepu do Serwisu Disney+ w ramach planu
Standard.

Optata 29,99 zi

Ustuga na czas nieokreslony.

Kupuj z Plus
Dostep Max w wersji podstawowej
Ustuga, ktéra umozliwia ztozenie zamowienia i

uzyskanie dostepu do Serwisu Max w ramach pakietu
Standard.

Optata 29,99 zt

Ustuga na czas nieokreslony.

Kupuj z Plus

Dostep Polsat Box Go Premium w wersji
podstawowej

Ustuga umozliwia ztozenie zaméwienia i uzyskanie
dostepu do Serwisu Polsat Box Go w ramach pakietu
Premium.

Optata 30 zt

Ustuga na czas nieokreslony.

Ochrona Internetu i Tozsamosci
(na 5 urzgdzen i 5 e-maili) wersja podstawowa

Ustuga swiadczona przez POLKOMTEL sktadajgca sie z:

a. programu ,Ochrona Internetu” dostepnego na 5
urzqdzen,

b. programu ,Ochrona Tozsamosci” dostepnego na 5
e-maili,

Optata 14,99 zt

Ustuga na czas nieokreslony.

Ochrona Internetu i Tozsamosci
(na 3 urzqgdzenia i 2 e-maile) wersja podstawowa

Ustuga swiadczona przez POLKOMTEL sktadajgca sie z:

a. programu ,Ochrona Internetu” dostepnego na 3
urzqdzenia,

b. programu ,Ochrona Tozsamosci” dostepnego na 2
e-maile,

Optata 10 zt

Ustuga na czas nieokreslony.

Ochrona Internetu i Tozsamosci
(na 1urzgdzenie i 1 e-mail) wersja pods awowa

Ustuga swiadczona przez PO KON TE| Sktadajgca sie z:

a. programu ,Ochrona Intenet’” 'dostepnego na 1
urzgdzenie,

b. programu ,Ochrona Tozsamosci” dostepnego na 1
e-mail,

Optata 4,99 zt

Ustuga na czas nieokreslony.

Nawigacja Plus Polska

Ustuga Swiadczona przez POLKOMTEL, umozliwiajgca
korzystanie przez Uzytkownikéw Ustugi z systemu
lokalizacji ~ satelitarnej (np. systemu GPS) za
posrednictwem Urzgdzen Mobilnych, przy
wykorzystaniu Ustug Dodatkowych oraz Map i Aplikacji

Dostep do map Polski.

Optata 13,99z

Ustuga na czas nieokreslony.

Nawigacja Plus Europa

Ustuga Swiadczona przez POLKOMTEL, umozliwiajgca
korzystanie przez Uzytkownikéw Ustugi z systemu
lokalizacji ~ satelitarnej  (np. systemu GPS) za

Optata 15,99z

Ustuga na czas nieokreslony.
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posrednictwem Urzqdzen Mobilnych, przy
wykorzystaniu Ustug Dodatkowych oraz Map i Aplikaciji.
Dostep do map Europy oraz map Polski.

Pakiet All In SIMO 2 wersja na 24 miesiqce
mozliwy do wiqczenia bez zakupu urzgdzenia

Mozliwos¢  skorzystania z  Swiadczonych

POLKOMTEL ustug wchodzgcych w sktad Pakietu:

a. Ustuga Serwisowa Serwis Urzgdzenia w Pakiecie
All In SIMO,

b. Ochrona Internetu i Tozsamosci (1 urzqdzenie + 1
mail).

przez

Optata 20 zt

Zobowigzanie do korzystania przez min. 24 Okresy rozliczeniowe. Po
24  Okresie rozliczeniowym ustuga moze byé dezaktywowana przez
Abonenta.

Ustuga Serwisowa ,,Serwis Urzgdzenia SIMO 24”
wersja na 24 miesigce

mozliwa do wiqgczenia bez zakupu urzqgdzenia

Ustuga Swiadczona przez POLKOMTEL, obejmujgca
naprawe lub usuniecie skutkéw zalania wodg, raz w
ciggu 12 Okreséw  rozliczeniowych, telefonu
komérkowego/smartfona. Limit kwotowy naprawy -
1200 zt.

Optata 15 z1/ 30 dni

Zobowigzanie do korzystania przez min. 24 okresy 30-dniowe. Po 24
okresie ustuga moze by¢ dezaktywowana przez Abonenta.

Ustuga Serwisowa Serwis Urzqgdzenia SIM II”
wersja podstawowa

mozliwa do wigczenia bez zakupu urzqgdzenia

Ustuga Swiadczona przez POLKOMTEL, obejmujgca
naprawe lub usuniecie skutkéw zalania wodg, raz w
ciggu 12 Okreséw  rozliczeniowych,  telefonu
komérkowego/smartfona. Limit kwotowy naprawy -
1000 zt.

Optata 25 z4/ 30 dni

Ustuga na czas nieokreslony.

Pakiet All In SIMO 2
wersja podstawowa

mozliwy do wiqczenia b ¥z zai up 'urzdzenia

Mozliwos¢  skorzystania z  Swiadczonych

POLKOMTEL ustug wchodzgcych w sktad Pakietu:

a. Ustuga Serwisowa Serwis Urzgdzenia w Pakiecie
All In SIMO,

b. Ochrona Internetu i Tozsamosci (1 urzqdzenie + 1
mail).

przez

Optata 34,99 zt

Ustuga na czas nieokreslony.

Ustugi Dodatkowe, obejmujgce Serwis Urzgdzenia, dostepne dla wszystkich Planéw tarfowych,

ktorych zaméwienie jest mozliwe tylko przy jednoczesnym zakupie urzgdzenia.

Pakiet All In 2 wersja na 24 miesiqce
mozliwy do wiqczenia przy zakupie urzqdzenia

Mozliwosé¢  skorzystania z  Swiadczonych

POLKOMTEL ustug wchodzgcych w sktad Pakietu:

a. Ustuga Serwisowa Serwis Urzqdzenia Premium,

b. Ochrona Internetu i Tozsamosci (1 urzqdzenie + 1
mail)

przez

Optata 20 z

Zobowigzanie do korzystania przez min. 24 Okresy rozliczeniowe. Po
24 Okresie rozliczeniowym ustuga moze by¢ dezaktywowana przez
Abonenta.

Ustuga Serwisowa ,,Serwis Urzgdzenia 24”
wersja na 24 miesigce

mozliwa do wiqgczenia przy zakupie urzqgdzenia

Optata 15 zi/ 30 dni

Zobowigzanie do korzystania przez min. 24 okresy 30-dniowe. Po 24
okresie ustuga moze by¢ dezaktywowana przez Abonenta.
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Ustuga Swiadczona przez POLKOMTEL obejmujgca
naprawe lub usuniecie skutkéw zalania wodg, raz w
ciggu 12 Okreséw rozliczeniowych smartwatcha,
telefonu komérkowego, smartfona, tabletu, laptopa
albo telewizora kupionego od POLKOMTEL albo
podmiotu dziatajgcego w ramach sieci sprzedazy
POLKOMTEL. Limit kwotowy naprawy - 1200 zt.

Ustuga Serwisowa ,,Serwis Urzqgdzenia Premium
24” wersja na 24 miesiqce

mozliwa do wiqgczenia przy zakupie urzqgdzenia

Ustuga Swiadczona przez POLKOMTEL obejmujgca
naprawe lub usuniecie skutkéw zalania wodgq, raz w
ciggu 12 Okreséw rozliczeniowych, smartwatcha,
telefonu komérkowego, smartfona, tabletu, laptopa
albo telewizora kupionego od POLKOMTEL albo
podmiotu dziatajgcego w ramach sieci sprzedazy
POLKOMTEL. Pokrycie kosztéw naprawy do wartosci
urzqdzenia.

Optata 20 z1/ 30 dni

Zobowigzanie do korzystania przez min. 24 okresy 30-dniowe.

Po 24 okresie ustuga moze by¢ dezaktywowana przez Abonenta.

Ustuga Serwisowa ,,Serwis Urzqdzenia IlI”
wersja podstawowa

mozliwa do wiqgczenia przy zakupie urzqgdzenia

Ustuga Swiadczona przez POLKOMTEL obejmujgca
naprawe lub usuniecie skutkéw zalania wodg, raz w
ciggu 12 Okreséw rozliczeniowych, smartwatcha,
telefonu komérkowego, smartfonu, tabletu, laptopa lub
telewizora kupionego od POLKOMTEL albo podmiotu
dziatajgcego w ramach sieci sprzedazy POLKOMTEL.
Limit kwotowy naprawy — 1000 zt.

Optata 25 z4/ 30 dni

Ustuga na czas nieokreslony.

Pakiet AllIn 2
wersja podstawowa

mozliwy do wiqczenia przy zakupie urzqdzenia

Mozliwos¢  skorzystania z  Swiadczonych przez

POLKOMTEL ustug wchodzgcych w sktad Pakietu:

a. Ustuga Serwisowa Serwis Urzgdzenia Premium,

b. Ochrona Internetu i Tozsamosci (1 urzqdzenie + 1
mail).

Optata 34,99 zt

Ustuga na czas nieokreslony.
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